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ABSTRAK 

 

Azra Fadhila Daely Nirm 01.4.3.17.0504. Faktor-faktor yang mempengaruhi 

perilaku komunikasi petani dalam mengakses informasi budidaya tanaman kakao 

(Theobroma cacao L.) pada era revolusi industri 4.0 adalah motivasi, kosmopolitan, 

faktor luar individu, perilaku dalam penggunaan internet, dan kredibilitas media 

komunikasi. Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui tingkat perilaku 

komunikasi petani dalam mengakses informasi budidaya tanaman kakao 

(Theobroma cacao L.) pada era revolusi industri 4.0 di Kecamatan Hamparan Perak 

Kabupaten Deli Serdang dan faktor-faktor yang mempengaruhinya dalam 

mengakses informasi budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era 

revolusi industri 4.0. Penelitian ini dilaksanakan di Kecamatan Hamparan Perak, 

Kabupaten Deli Serdang pada bulan April sampai dengan Mei 2021. Metode 

pengumpulan data yaitu metode observasi dan wawancara menggunakan kuesioner 

yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya, sementara metode analisis data 

menggunakan skala likert dan regresi linear. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

tingkat mengakses informasi budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada 

era revolusi industri 4.0  sangat tinggi yaitu 90,0 persen, sementara hasil regresi 

linear terhadap faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku komunikasi petani 

dalam mengakses informasi budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada 

era revolusi industri 4.0 diperoleh persamaan sebagai berikut Y= 42,848 + 0,139 

X1 + 0,139 X2 - 0,207 X3 + 0,872 X4 + 0,415 X5. Uji lanjut menggunakan t-hitung 

menunjukkan bahwa faktor perilaku dalam penggunaan internet memiliki pengaruh 

yang signifikan dengan nilai t-hitung lebih besar daripada t-tabel.  

 

Kata Kunci : Perilaku Komunikasi Petani, Mengakses Informasi, Regresi Linear, 

dan Kakao 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

Azra Fadhila Daely Nirm 01.4.3.17.0504. The factors that influence the 

communication behavior of farmers in accessing information on cocoa cultivation 

(Theobroma cacao L.) in the era of the industrial revolution 4.0 are motivation, 

cosmopolitan, individual external factors, behavior in internet use, and the 

credibility of communication media. The purpose of this study was to determine the 

level of communication behavior of farmers in accessing information on cacao 

cultivation (Theobroma cacao L.) in the industrial revolution 4.0 era conducted in 

Hamparan Perak District, Deli Serdang Regency and the factors that influenced it 

in accessing information on cocoa cultivation (Theobroma cacao L.) in the 

industrial revolution 4.0 era. . This research was conducted in Hamparan Perak 

District, Deli Serdang Regency from April to May 2021. The data collection 

methods were observation and interviews using a questionnaire that had been 

tested for validity and reliability, while the data analysis method used a Likert scale 

and linear regression. The results showed that the level of accessing information 

on cocoa cultivation (Theobroma cacao L.) in the era of the industrial revolution 

4.0 was very high, namely 90.0 percent, while the results of linear regression on 

the factors that influence the communication behavior of farmers in accessing 

information on cocoa cultivation (Theobroma cacao L.) in the era of the industrial 

revolution 4.0 obtained the following equation Y= 42.848 + 0.139 X1 + 0.139 X2 - 

0.207 X3 + 0.872 X4 + 0.415 X5. Further test using t-count shows that behavioral 

factors in internet use have a significant influence with the t-count value greater 

than t-table. 

Keywords: Farmer Communication Behavior, Accessing Information, Linear 

Regression, And Cocoa 
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I. PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

       Masyarakat dunia kini dihadapkan pada era revolusi industri 4.0, yaitu suatu 

era peradaban manusia yang mengutamakan kecepatan pertukaran data dengan 

memanfaatkan teknologi digital di hampir semua bidang kehidupan. Era revolusi 

industri 4.0 dapat memberikan keuntungan yang salah satunya ialah dapat 

menaikkan produktivitas, memperbaiki layanan konsumen, dan lain sebagainya 

yang tujuannya untuk menaikkan pendapatan produsen dan menaikkan kepuasan 

konsumen. Kenyataan yang terjadi pada saat ini bahwa setiap kebutuhan 

masyarakat tidak bisa lepas dengan yang namanya teknologi (Damanik, 2020). 

Teknologi digital juga sudah merambah ke berbagai bidang yang salah satunya 

yaitu bidang perkebunan, yang memiliki komoditas yang salah satunya ialah kakao.  

Perkebunan kakao di Indonesia memiliki luas areal perkebunan kakao di 

Indonesia tercatat seluas 1.744.162 ha, dengan pembagian luasan di setiap daerah 

yaitu Sumatera 441.651 ha, Jawa 86.381 ha, Nusa Tenggara 81.492 ha, Kalimantan 

32.132 ha, Sulawesi 987.654 ha, dan Maluku Papua 114.761 (Statistik Perkebunan 

Indonesia, 2018). Provinsi Sumatera Utara merupakan salah satu produsen kakao 

di Indonesia yang tercatat memiliki luas areal Perkebunan Negara (PN) sebesar 270 

ha dengan produksi 350 ton, Perkebunan Besar Swasta (PBS) memiliki luas areal 

2.421 ha dengan produksi 4.188 ton, Perkebunan Rakyat (PR) memiliki luas areal 

17.335 ha dengan produksi 15.005 ton, total keseluruhan luasan areal produsen 

tanaman kakao di Sumatera Utara sebesar 20.026 ha dengan produksi keseluruhan 

mencapai 19.543 (Statistik Perkebunan Indonesia, 2018). Kabupaten Deli Serdang 

merupakan salah satu wilayah dengan pertumbuhan perkebunan tanaman kakao 

(Theobroma cacao L.) yang cukup pesat di Provinsi Sumatera Utara. Luas areal 

tanaman kakao di Kabupaten Deli Serdang pada tahun 2018 sebesar 4.541,20 ha 

dengan total produksi 3.808,44 ton (BPS Kabupaten Deli Serdang, 2019). 

Perkebunan kakao di Kecamatan Hamparan Perak mempunyai luas areal 255 ha 

dengan produksi sebesar 229,5 ton (Programa Kecamatan Hamparan Perak, 2020).  
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Pelaku utama dalam perkebunan kakao ialah petani kakao, dengan adanya era 

revolusi industri 4.0 ini sangat mempengaruhi petani kakao dalam upaya 

mengembangkan dan mengurus perkebunannya secara lebih baik dengan 

memanfaatkan teknologi digital yang ada saat ini karena revolusi industri 4.0 dapat 

didefinisikan sebagai era industri yang seluruh bagian yang terdapat di dalamnya 

bisa saling berkomunikasi secara tak terbatas dengan berlandaskan pemanfaatan 

teknologi internet serta CPS. 

Penafsiran revolusi industri 4.0 pula diinformasikan oleh Kagermann dkk, 

(2013) kalau Industri 4.0 ialah integrasi antara Cyber Physical System (CPS) serta 

Internet of Things and Services (IoT serta IoS) ke dalam proses industri meliputi 

manufaktur serta logistik dan proses yang lain, kemudian Hermann dkk, (2016) 

menyebutkan bahwa Industri 4.0 merupakan istilah untuk mengatakan sekumpulan 

teknologi dan organisasi rantai nilai yang merupakan smart factory, CPS, Internet 

of Thing (IoT) dan Internet of Service (IoS) sehingga dapat mencapai tujuan yaitu 

mencapai kreasi nilai baru dan optimasi nilai yang sudah ada dari setiap proses pada 

industri, hal yang sama juga dijelaskan oleh Merkel (2014) bahwa revolusi industri 

4.0 adalah penggabungan dari teknologi digital dan internet dengan industri 

konvensional, maka dari itu diharapkan adanya kepekaan petani terhadap teknologi 

digital.  

       Teknologi digital akan menambah kapasitas petani dalam hal pengetahuan, 

sikap, dan tindakan petani. Berkembangnya teknologi informasi saat ini juga tidak 

terlepas dari sikap petani terhadap teknologi, terdapat dua jenis petani yaitu petani 

maju dan petani kurang maju, petani yang maju cenderung terbuka terhadap hal 

baru dan bisa memanfaatkannya, sedangkan pada petani yang kurang maju, kondisi 

ini tidak berpengaruh terhadap perkembangan usaha tani karena petani cenderung 

tertutup terhadap suatu hal baru dan kurang berminat untuk memanfaatkannya. 

Pemanfaatan internet untuk mencari informasi diakses pada telepon seluler, 

pemilihan telepon seluler untuk mengakses internet karena pada umumnya petani 

sudah memiliki telepon seluler yang digunakan untuk sarana berkomunikasi. 

Pemanfaatan teknologi informasi yang dilakukan oleh petani kakao di 

Kecamatan Hamparan Perak belum diketahui dalam hal ini teknologi melalui 

internet yang dapat di akses pada telepon seluler, pemilihan telepon seluler sebagai 
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sarana untuk mengakses internet dikarenakan berdasarkan hasil identifikasi potensi 

wilayah bahwa petani kakao di Kecamatan Hamparan Perak sudah memiliki 

telepon seluler yang digunakan untuk berkomunikasi.  Umumnya untuk mencari 

informasi mengenai budidaya tanaman kakao petani cenderung meminta saran serta 

masukan dari penyuluh setempat guna meningkatkan produktivitas tanamannya,  

hal inilah yang menyebabkan petani kurang mandiri dalam mencari informasi 

sehingga pengetahuan yang didapat akan terbatas karena sumber pengetahuan 

hanya di dapat dari penyuluh setempat.  

Teknologi internet yang dapat di akses pada telepon seluler adalah kesempatan 

baru bagi petani di pedesaan untuk memperoleh informasi mengenai budidaya 

tanaman kakao sehingga berbagai situs penyedia informasi di internet sudah bisa 

memberi manfaat secara nyata kepada petani guna menambah pengetahuan 

mengenai budidaya tanaman kakao sehingga dapat mengurus kebun kakao dengan 

baik dan dapat menaikkan produktivitas tanaman kakao karena produktivitas kakao 

bisa mencapai 1,5 – 3 ton/ha (Dinas Pertanian Provinsi Sumatera Utara, 2009). 

Penggunaan media komunikasi internet diharapkan sebagai penambah informasi 

bagi petani, petani bisa memiliki kemandirian sehingga tidak bertumpu kepada 

penyuluh untuk mencari informasi, dan dengan mencari informasi sendiri petani 

akan mengembangkan diri serta dapat menyesuaikan pada kemajuan teknologi 

informasi saat ini. Maka dari itu, perilaku komunikasi petani dalam mengakses 

informasi harus lebih ditingkatkan lagi pada era saat ini.  

Perilaku komunikasi adalah sebuah tindakan atau usaha yang bertujuan 

memperoleh informasi pertanian sebagai bahan pertimbangan untuk mengambil 

keputusan. Perilaku komunikasi dalam mengakses informasi tanaman kakao pada 

era revolusi industri 4.0, perilaku komunikasi petani terkait kegiatan mengakses 

informasi tanaman kakao dengan memanfaatkan internet yang dapat diakses dari 

telepon seluler sebagai sumber informasi saat ini, karena revolusi industri 4.0 dapat 

didefinisikan sebagai era industri yang seluruh bagian yang terdapat di dalamnya 

bisa saling berkomunikasi secara tak terbatas dengan berlandaskan pemanfaatan 

teknologi internet serta CPS dan pemanfaatan internet untuk mencari informasi 

dapat diakses melalui media elektronik yang salah satunya yaitu telepon seluler, 
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pemilihan telepon seluler untuk mengakses internet karena pada umumnya petani 

sudah memiliki telepon seluler yang digunakan untuk sarana berkomunikasi. 

       Berdasarkan hal yang telah dijelaskan sebelumnya, maka timbul keinginan 

penulis untuk mengkaji dan meneliti lebih jauh tentang permasalahan ini dan 

mengambil judul pengkajian “Perilaku komunikasi petani dalam mengakses 

informasi budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era revolusi industri 

4.0 Di Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang”. 

 

B. Perumusan Masalah 

1. Bagaimana tingkat perilaku komunikasi petani dalam mengakses informasi 

budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era revolusi industri 4.0 

di Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang?  

2. Faktor-faktor apa yang mempengaruhi perilaku komunikasi petani dalam 

mengakses informasi budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era 

revolusi industri 4.0 di Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang? 

 

C. Tujuan 

1. Mengkaji tingkat perilaku komunikasi petani dalam mengakses informasi 

budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era revolusi industri 4.0 

di Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang. 

2. Mengkaji faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku komunikasi petani dalam 

mengakses informasi budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era 

revolusi industri 4.0 di Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang. 

 

D. Kegunaan 

1. Memperoleh gambaran umum perilaku komunikasi petani dalam mengakses 

informasi budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era revolusi 

industri 4.0 di Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang. 

2. Sebagai bahan rujukan dan sumber informasi bagi BPP, Dinas Pertanian 

Daerah atau pihak-pihak terkait untuk menentukan kebijakan di masa 

mendatang. 
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3. Referensi bagi peneliti lain untuk melakukan pengkajian lanjutan yang 

berhubungan pada bidang yang sama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


