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ABSTRAK 

 

Riskiadi, Nirm. 01.4.3.17.0568, Pemanfaatan Cyber Extension sebagai Media 

Informasi Penyuluhan di Kalangan Penyuluh Pertanian Lapangan. Tujuan dari 

pengkajian ini adalah untuk menganalisis tingkat pemanfaatan cyber extension dan 

faktor-faktor yang memengaruhinya dalam pemanfaatan cyber extension sebagai 

media informasi penyuluhan di kalangan Penyuluh Pertanian Lapangan. Pengkajian 

ini dilaksanakan di Kabupaten Deli Serdang Provinsi Sumatera Utara pada bulan 

Maret sampai dengan Mei 2021. Metode pengumpulan data yaitu metode observasi 

dan wawancara menggunakan kuesioner yang telah diuji validitas dan 

reliabilitasnya, sementara metode analisis data menggunakan skala likert dan 

regresi linear. Hasil pengkajian menunjukkan bahwa tingkat pemanfaatan cyber 

extension sebagai media informasi penyuluhan di kalangan Penyuluh Pertanian 

Lapangan dalam kategori tinggi yaitu 75,35 persen, sementara hasil regresi linier 

terhadap faktor-faktor yang yang memengaruhi tingkat pemanfaatan cyber 

extension diperoleh persamaan Y = 7,933 + 1,157X1 + 0,338X2 + 0,065X3 + 

0,221X4. Uji lanjut menggunakan t-hitung menunjukkan bahwa faktor motivasi 

penyuluh memiliki pengaruh nyata, sedangkan faktor lainnya seperti ketersediaan 

sarana akses, pembiayaan operasional dan kualitas informasi tidak memiliki 

pengaruh nyata. 

 

Kata Kunci : Pemanfaatan, Cyber Extension, Media Informasi, Regresi Linier, 

Kabupaten Deli Serdang



 

 

 

ABSTRACT 

 

Riskiadi, Nirm. 01.4.3.17.0568, Utilization of Cyber Extension as a Media for 

Extension Information among Agricultural Extension Fields. The purpose of this 

study is to analyze the level of utilization of cyber extensions and the factors that 

influence it in the use of cyber extensions as a medium of information extension 

among Agricultural Instructors. This study was conducted in Deli Serdang 

Regency, North Sumatra Province from March to May 2021. The data collection 

methods were observation and interview methods using questionnaires that had 

been tested for validity and reliability, while data analysis methods used a Likert 

scale and linear regression. The results of the study show that the level of utilization 

of cyber extensions as a medium of information extension among Agricultural 

Instructors is in the high category, namely 75.35 percent, while the results of linear 

regression of the factors that influence the level of utilization of cyber extensions 

are obtained by the equation Y = 7,933 + 1,157X1 + 0.338X2 + 0.065X3 + 

0.221X4. Further tests using t-count showed that the motivational factor of the 

instructor had a significant effect, while other factors such as the availability of 

access facilities, operational financing and information quality did not have a 

significant effect. 

 

Keywords: Utilization, Cyber Extension, Medium Of Information, Linear 

Regression, Deli Serdang Regency
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I. PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Keberhasilan pembangunan pertanian yang berkelanjutan dapat dilihat pada 

upaya dan kapasitas yang dimiliki oleh Penyuluh Pertanian Lapangan. Penyuluh 

Pertanian Lapangan sangat berperan penting sebagai narahubung serta jembatan 

antara pemerintah dan petani sebagai pelaku utama dalam pembangunan pertanian 

nasional. Penyuluh Pertanian Lapangan yang baik harus memiliki pengetahuan, 

informasi, dan kemampuan dalam  mengakses serta tanggap terhadap 

perkembangan teknologi informasi guna menjadi dasar dalam meningkatkan fungsi 

dan manfaat penyuluhan bagi petani.  

Penyuluh Pertanian Lapangan memiliki peran sentral dalam pembangunan 

pertanian dan dituntut untuk senantiasa mengikuti perkembangan teknologi 

informasi karena Penyuluh Pertanian merupakan narahubung serta jembatan 

langsung antara pemerintah dan petani sebagai pelaku utama dalam menjalankan 

roda pertanian. Sistem informasi ini pertama kali dikembangkan oleh Kementerian 

Pertanian pada tahun 2008 dengan mengacu pada Permen Pendayagunaan Aparatur 

Negara Nomor : Per/02/Menpan/2/2008 Pasal 8 bahwa penyuluhan pertanian 

melalui website, merupakan salah satu tugas Penyuluh Pertanian terutama bagi 

Penyuluh Pertanian yang telah menyandang jabatan fungsional sebagai Penyuluh 

Pertanian Ahli. Kondisi ini tentunya menuntut para Penyuluh Pertanian untuk selalu 

meningkatkan kapasitas diri agar dapat memberikan layanan atau kinerja yang baik 

terhadap petani sebagai pelaku utama dan pelaku usaha pertanian, dengan demikian 

pemanfaatan Teknologi Informasi dan Komunikasi sudah sepatutnya akan menjadi 

salah satu media yang memudahkan penyuluh dan pelaku pertanian dalam 

mengetahui perkembangan dalam dunia pertanian. 

Fakta dari perkembangan penyebaran informasi pertanian belum tersebar 

hingga ke semua daerah, khususnya daerah yang belum memiliki akses dalam 

mengoperasikan Teknologi Informasi dan Komunikasi. Mengingat terbatasnya 

serta tidak meratanya kesempatan pelatihan bagi setiap penyuluh pertanian 

dibidang Teknologi Informasi dan Komunikasi, baik penyuluh PNS, penyuluh 

pertanian THL dan penyuluh pertanian Swadaya yang diselenggarakan oleh 
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Pemerintah Pusat, Provinsi maupun Kabupaten maka dengan demikian tingkat 

pengetahuan dan keterampilan penyuluh tidak merata dan berimbang antar daerah 

satu dengan daerah yang lain. Selain itu tingkat pendidikan penyuluh pertanian 

yang tidak sama, dimana mayoritas tingkat pendidikan adalah SLTA ditambah lagi 

lokasi atau wilayah desa binaan yang berbeda-beda, dimana terdapat daerah yang 

berada di dekat kota kabupaten dan kecamatan dan ada pula yang jauh ke 

pedalaman pedesaan, melewati sungai dan lautan yang sedikit sulit dijangkau, baik 

dari jaraj hingga akses internet, sehingga secara otomatis tingkat kompetensi dan 

kinerja penyuluh juga berbeda-beda di tiap daerah. 

Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Komunikasi yang berkembang 

seputar penyuluhan pertanian diharapkan dapat menjadi solusi bagi Penyuluh 

Pertanian untuk berbagi informasi, inovasi dan diskusi tanpa ada perbedaan yang 

terlalu nyata antara daerah yang satu dengan daerah yang lain. Salah satu teknologi 

informasi yang dikembangkan oleh kementerian pertanian Indonesia saat ini adalah 

program cyber extension. Pengembangan program tersebut mengacu pada Pasal 15 

ayat 1 C Undang-Undang No. 16 tahun 2006 tentang Sistem Penyuluhan Pertanian, 

Perikanan, dan Kehutanan (SP3K) dengan materi bahwa Balai Penyuluhan 

berkewajiban menyediakan dan menyebarkan informasi tentang teknologi, sarana 

produksi, pembiayaan dan pasar. Cyber extension merupakan mekanisme 

pertukaran informasi pertanian dalam sistem penyuluhan pertanian melalui area 

cyber dengan tujuan untuk mempercepat arus informasi berbasis teknologi ke 

pengguna tingkat akhir, baik pekebun maupun petani. Kegiatan penyuluhan 

pertanian merupakan tugas Penyuluh Pertanian (PNS, Swasta, dan Swadaya), maka 

dalam rangka pengembangan penyuluhan pertanian, cyber extension diperlukan 

untuk menunjang tugas Penyuluh Pertanian (Pusat Penyuluhan Pertanian, 2011). 

Cyber extension dikembangkan agar penyuluh sebagai agen pembangunan 

dapat memberikan informasi (message carriers) kepada petani. Selain itu, melalui 

informasi yang diperoleh dari cyber extension dapat digunakan untuk 

mengembangkan inovasi baru, produk-produk pertanian yang berdaya saing, 

produk yang berproduktivitas tinggi, program penyuluhan dan pengembangan 

sektor pertanian lainnya. cyber extension bertujuan agar informasi penyuluhan 

pertanian bisa dikirim dan diakses secara cepat kepada penyuluh sehingga petani 
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selalu update dengan informasi-informasi terbaru, baik dalam hal pembudidayaan 

hingga inovasi pertanian. 

Cyber Extension adalah inovasi media penyuluhan pertanian yang sangat 

efisien dan efektif karena dengan sekali mengupload artikel atau materi penyuluhan 

maka dalam jangka sedetik kemudian artikel atau materi tersebut sudah dapat 

dibaca atau diunduh oleh para pengguna yang memanfaatkan internet di seluruh 

dunia. Cyber Extention bukanlah sesuatu yang asing bagi para penyuluh pertanian 

karena program ini telah mulai diperkenalkan sejak tahun 2010 yang lalu, hanya 

saja masih membutuhkan langkah-langkah kongkrit dan strategis serta realistis 

untuk menjadikan media penyuluhan pertanian ini menjadi lebih efektif sebagai 

sarana untuk meningkatkan kompetensi dan kinerja penyuluh pertanian dalam 

mensejahterakan petani sebagai pelaku utama dan pelaku usaha. 

Dalam dunia pertanian, akses teknologi informasi dan komunikasi (TIK) 

tentunya juga sudah merambah sampai ke seluruh pelosok daerah bahkan pedesaan. 

Sebagian petani sebagai pelaku utama dan pelaku usaha pertanian terutama di 

daerah-daerah yang telah maju juga sudah terbiasa mengakses internet untuk 

memperoleh informasi pertanian bahkan melakukan transaksi jual beli hasil 

pertanian dengan memanfaatkan teknologi informasi seperti gawai dengan fasilitas 

internet. Kondisi ini tentunya sangat berpengaruh terhadap kompetensi dan kinerja 

penyuluh pertanian termasuk para penyuluh di Kabupaten Deli Serdang, yang 

sebagian besar masih menggunakan cara konvesional dalam melakukan 

penyuluhan.  

Melalui cyber extension, maka informasi-informasi perkembangan 

teknologi pertanian, informasi harga komoditi, perkembangan pembangunan 

pertanian di berbagai daerah serta informasi pertanian lainnya dengan mudah dapat 

diakses oleh seluruh masyarakat terutama para Penyuluh Pertanian dan petani 

selaku pelaku utama dan pelaku usaha pertanian. Namun yang menjadi 

permasalahan dalam hal ini adalah meskipun Cyber Extension sudah diluncurkan 

selama 11 tahun (sejak tahun 2010) yang lalu, Penyuluh Pertanian belum 

memanfaatkan cyber extension dengan maksimal dan optimal sebagai penunjang 

peningkatan kompetensi dan kinerja. Hal itu disebabkan karena masih banyaknya 

penyuluh pertanian yang masih “Gagap Teknologi” alias Gaptek. Hal Ini terkait 
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dengan pola penyuluhan konvensional yang mereka anggap sebagai satu-satunya 

metode penyuluhan, tanpa menyadari bahwa perkembangan teknologi informasi 

telah ada di depan mata. Selain itu Penyuluh Pertanian cenderung belum mau untuk 

belajar teknologi serta minimnya dukungan kelembagaan penyuluh pertanian yang 

mampu mendorong para Penyuluh Pertanian untuk mengakses teknologi informasi, 

dalam hal ini adalah cyber extension. 

Sosialisasi teknologi berbasis cyber extension ini sangat besar harapan akan 

terciptanya suatu Teknologi Informasi dan Komunikasi dibidang pertanian yang 

dapat digunakan oleh Penyuluh Pertanian di Kabupaten Deli Serdang untuk 

meningkatkan kompetensi dan kinerja di dalam kegiatan penyuluhan pertanian. 

Pemanfaatan Cyber Extension juga diharapkan dapat mengatasi kekurangan 

informasi diantara penyuluh sehingga dapat meningkatkan kemampuan penyuluh 

dalam mengkomunikasikan teknologi inovasi kepada masyarakat petani sebagai 

sasaran penyuluhan pertanian di Kabupaten Deli Serdang. 

Berdasarkan uraian di atas, maka pengkajian ini bertujuan untuk 

menganalisa sejauh mana pemanfaatan  cyber extension sebagai media informasi 

penyuluhan di kalangan Penyuluh Pertanian Lapangan  Kabupaten Deli Serdang 

Provinsi Sumatera Utara, dimana Pemanfaatan cyber extension ini diharapkan dapat 

meningkatkan kompetensi dan kapasitas dari penyuluh sebagai agent of change 

untuk pertanian yang lebih maju. 

 

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang, maka perumusan masalah pada 

pengkajian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana tingkat pemanfaatan cyber extension sebagai media informasi 

penyuluhan di kalangan Penyuluh Pertanian Lapangan Kabupaten Deli 

Serdang Provinsi Sumatera Utara? 

2. Apa saja faktor-faktor yang memengaruhi tingkat pemanfaatan cyber 

extension sebagai media informasi penyuluhan di kalangan Penyuluh 

Pertanian Lapangan Kabupaten Deli Serdang Provinsi Sumatera Utara? 
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C. Tujuan 

Pengkajian ini memiliki tujuan, yaitu : 

1. Untuk menganalisis tingkat pemanfaatan cyber extension sebagai media 

informasi penyuluhan di kalangan Penyuluh Pertanian Lapangan 

Kabupaten Deli Serdang Provinsi Sumatera Utara. 

2. Untuk menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi tingkat pemanfaatan 

cyber extension sebagai media informasi penyuluhan di kalangan Penyuluh 

Pertanian Lapangan Kabupaten Deli Serdang Provinsi Sumatera Utara. 

 

D. Kegunaan 

 Pengkajian ini memiliki kegunaan, yaitu : 

1. Bagi mahasiswa adalah sebagai salah satu syarat dan penugasan dalam 

memperoleh gelar Sarjana Terapan Pertanian (S.Tr.P) di Politeknik 

Pembangunan Pertanian Medan. 

2. Bagi stakeholder adalah sebagai bahan pertimbangan dan evaluasi dalam 

menggunakan cyber extension sebagai media informasi penyuluhan. 

3. Bagi penyuluh adalah sebagai bahan masukan untuk penyelenggaraan 

penyuluhan di Kabupaten Deli Serdang. 

4. Bagi peneliti adalah sebagai bahan referensi dan pengembangan keilmuan 

dalam kegiatan pengkajian serupa.  

 

  


