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ABSTRAK 

 
Gebi widya sitohang , Nirm. 01.04.18.049. Studi managerial mandor panen kelapa 

sawit dalam mempengaruhi kinerja karyawan pemanen di PT.Socfindo Kebun 

Bangun Bandar. Pengkajian ini bertujuan untuk mengkaji tingkat faktor- faktor 

yang mempengaruhi kinerja karyawan panen PT. Socfindo Kebun Bangun Bandar 

dan mengkaji faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi kinerja karyawan 

pemanen di Kebun Bangun Bandar. Penelitian dilaksanakan di PT.Socfindo Kebun 

Bangun Bandar Kecamatan Dolok Masihul Kabupaten Serdang Bedagai pada bulan 

Februari sampai dengan Juli 2022. Medote pengkajian ini yaitu deskriptif 

kuantitatif dilakukan dengan wawancara menggunakan pengisian kuesioner yang 

telah di uji validitas dan realibilitas, sementara metode analisis data menggunakan 

skala likert dan regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

tingkat faktor- faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan pemanen di Kebun 

Bangun Bandar berada di kategori tinggi dengan presentase 70,26 %. Sementara 

hasil persamaan regresi linier berganda yakni Y = -5,924 + 0,1075 X1 + 0,446X2 – 

0,140X3. Secara parsial, variabel yang berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan pemanen adalah gaya kepemimpinan dan sistem penggajian, sedangkan 

variabel sistem penghargaan dan hukuman tidak berpengaruh signifikan. 
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ABSTRACT 
 

 

Gebi widya sitohang, Nirm. 01.04.18.049. A managerial study of the oil palm 

harvtinesg foreman in influencing the performance of harvesters at PT. Socfindo 

Kebun Bangun Bandar. This study aims to examine the level of factors that affect 

the performance of harvest employees at PT. Socfindo Kebun Bangun Bandar and 

examines the factors that affect the performance of harvesters at Kebun Bangun 

Bandar. The research was carried out at PT.Socfindo Kebun Bangun Bandar, Dolok 

Masihul District, Serdang Bedagai Regency, from February to July 2022. The 

method of this study was descriptive quantitative conducted by interview using 

questionnaires that had been tested for validity and reliability, while the data 

analysis method used a Likert scale. and multiple linear regression. The results 

showed that the level of factors affecting the performance of harvesters at Kebun 

Bangun Bandar was in the high category with a percentage of 70,26 %. Meanwhile, 

the results of the multiple linear regression equation are Y = -5.924 + 0.1075 X1 + 

0.446X2 - 0.140X3. Partially, the variables that have a significant effect on the 

performance of harvesters are leadership style and the salary system, while the 

reward and punishment system variables have no significant effect. 

 

Keywords: Managerial Foreman, Harvest Employee Performance, Socfindo 
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I. PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia merupakan salah satu negara di dunia penghasil minyak nabati  

kelapa sawit terbanyak. Sejak tahun 2018 kelapa sawit di Indonesia memiliki luas 

sekitar 14.03 juta dengan produksi sekitar 45 juta ton, dengan banyak nya jumlah 

lahan kelapa sawit maka tenaga kerja yang di butuhkan harus banyak. Dalam 

berbagai aspek yang akan di dapatkan, kelapa sawit juga dapat menguntungkan 

dari proses pengolahana  minyak yang bisa menjadi penyokong devisa negara baik 

dari perusahaan pihak swasta maupun pihak Badan Usaha Milik Negara (BUMN). 

Bahwa diketahui minyak dari kelapa sawit memiliki kelebihan dari minyak nabati, 

sehingga dalam mendapatkan minyak kelapa sawit yang kualitas tinggi maka kita 

harus memperhatikan bibit-bibit unggul dan membudidayakan dengan cara yang 

baik dan benar. 

PT.  Socfindo Indonesia merupakan salah satu perusahaan kelapa sawit yang 

sudah tersebar luas di Indonesia sejak tahun 1930. Pada saat masa panen hasil 

bididaya kelapa sawit perlu dilakukan persiapan panen seperti melihat kriteria 

kematangan dan juga fasilitas yang memadai. Tujuan dilakukannya proses 

produksi kelapa sawit agar meningkatkan produktivitas dan juga meningkatkan 

keahlian dari karyawan agar kinerja karyawan akan terus menerus meningkat dan 

hasil dari penjualan kelapa sawit nantinya dapat mencukupi fasilitas atau bibit 

unggul yang akan di kembangbiakkan.  

PT. Socfindo Indonesia sendiri yang berada di kebun  Bangun Bandar 

Kecamatan Dolok Masihul, Kabupaten Serdang Berdagai yang merupakan salah 

satu produksi kebun sawit yang berada di Sumatera utara, yang menghasilkan 

produksi sawit dalam berbagai jumlah yang banyak maupun diolah menjadi 

minyak goreng, yang memiliki jumlah karyawan yang banyak, punya fasilitas 

yang lengkap, dengan hal itu semua karyawan tidak dilepas langsung melainkan 

diawasi dengan ketat orang pihak perusahaan agar menjaga dan melihat kinerja 

dari berbagai karyawannya tersebut. Produksi sawit ini merupakan suatu produksi 

yang tidak lepas dari hasil penanaman Dan juga nanti hasilnya tersebut dapat 

dijadikan untuk gaji karyawan maupun melengkapi fasilitas yang lainnya. De 
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ngan melihat kualitas dari berbagai tanaman maupun kuantitas yang bisa diambil 

dari beberapa tahun maupun beberapa waktu yang akan datang. 

Kinerja karyawan yang terlaksana dengan baik ada pengawasan yang baik 

dari seorang mandor panen yang memiliki tugas untuk memperhatian setiap 

kegiatan yang akan dilaksanakan karyawan pemanen. Dimulai dari pengawasan 

apel pagi oleh mandor untuk memastikan setiap karyawan panen mulai bekerja 

sesuai jam kerja, menentukan ancak panen pada setiap karyawan, melakukan 

pengecekan setiap alat panen yang harus sesuai sop perusaahan, melakukan 

pengawasan pada saat pelaksaan panen sampai tandan buah segar ke tempat 

pengumpulan hasil (TPH). Mandor panen juga memiliki tanggung jawab untuk 

memperhatikan setiap kinerja karyawan agar mendapatkan target sesuai dengan 

peraturan perusahaan. 

Dunia perkebunan sebuah kerja sama itu sangat penting dikarenakan setiap 

karyawan dan mandor harus memiliki kerja sama yang baik agar dapat 

meninggkatkan produktivitas perusahaan. Di Kebun Bangun Bandar terjadi 

kendala dan masalah terkait dengan produktivitas yang menurun. Dan seperti yang 

kita ketahui bahwa yang berkaitan erat dengan produksi adalah pemanen dan 

mandor panen karena secara langsung mereka yang mengetahui apa penyebab dari 

turunnya produktivitas. Maka dari hal tersebut saya tertarik untuk mengankat 

judul penelitian tugas akhir yang berjudul “Studi Managerial Mandor Panen 

Kelapa Sawit Dalam Mempengaruhi Kinerja Karyawan Pemanen Di 

PT.Socfindo Kebun Bangun Bandar ” 

 

1.2 Rumusan Masalah  

 Adapun rumu san masalah dalam pengkajian ini adalah sebagi berikut : 

1. Bagaimana tingkat faktor- faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan 

pemanen  di PT. Socfindo Kebun Bangun Bandar ? 

2. Apakah gaya kepemimpinan, sistem penggajian, sistem  penghargaan dan 

hukuman mempengaruhi kinerja karyawan ? 
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1.3 Tujuan 

Adapun tujuan pengkajian ini adalah sebagai berikut :  

1. Untuk mengkaji tingkat faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan 

di PT.Socfindo Kebun Bangun Bandar. 

2. Untuk mengkaji gaya kepemimpinan, sistem penggajian, sistem penghargaan 

dan hukuman mempengaruhi kinerja karyawan pemanen di Kebun Bangun 

Bandar. 

 

1.4 Manfaat Kajian 

Adapun manfaat pengkajian ini adalah sebagai berikut :  

1. Sebagai informasi bagi pihak PT. Socfindo Kebun Bangun Bandar dan 

instansi yang terkait mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 

karyawan pemanen di Kebun Bangun Bandar. 

2. Bagi Mahasiswa dapat menjadikan syarat kelulusan untuk memperoleh gelar 

Sarjana Terapan Pertanian (S.Tr.P) di Politeknik Pembangunan Pertanian 

Medan. 

3. Bagi akademik dapat dijadikan sebagai sarana tambahan referensi mengenai 

permasalahan dalam bidang perkebunan khususnya pada komoditi sawit. 
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