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ABSTRAK 

 

Anasrul Fahri, NIRM 01.1.3.16.0499. Pemanfaatan Media Sosial Dalam 

Peningkatan Pendapatan Petani Jambu Madu Di Kecamatan Secanggang 

Kabupaten Langkat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat 

pemanfaatan media sosial pada proses pemasaran jambu madu dan untuk 

mengetahui faktor-faktor apa saja yang berpengaruh pemanfaatan media sosial 

pada pemasaran di Kecamatan Secanggang, Kabupaten Langkat. Penelitian 

dilaksanakan pada bulan Maret sampai dengan 23 Juli 2020 di Kecamatan 

Secanggang Kabupaten Langkat. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu 

metode observasi, wawancara, dokumentasi serta kuesioner yang telah diuji 

validitas dan reliabilitas. Sementara analisis data menggunakan skala likert dan 

pengolahan data menggunakan metode regresi linear berganda. Jumlah sampel 

dalam penelitian ini adalah 42 orang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat 

pemanfaatan media sosial dalam peningkatan pendapatan petani jambu madu di 

Kecamatan Secanggang Kabupaten Langkat sebesar 88,33% dengan kategori 

sangat tinggi. Secara simultan pengetahuan, kelengkapan informasi dan sarana 

berpengaruh signifikan terhadap peningkatan ekonomi di 3 Desa yaitu Desa 

Telaga Jernih, Desa Hinai Kiri dan Desa Teluk yang berada di Kecamatan 

Secanggang Kabupaten Langkat, dimana nilai Fhitung lebih besar dari Ftabel (11,192 > 

2,37). Secara parsial umur, pendidikan, pengetahuan, tampilan gambar, 

kelengkapan informasi dan sarana berpengaruh signifikan terhadap peningkatan 

ekonomi di Kecamatan Secanggang. 

 

Kata Kunci : Pemanfaatan Media Sosial, Pendapatan, Regresi Linear Berganda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ABSTRACT 

 
Anasrul Fahri, NIRM 01.1.3.16.0499. Utilization of Social Media in Increasing 

the Income of Guava Honey in Secanggang District, Langkat Regency.  This study 

aims to determine the level of use of social media in the marketing process of 

guava and to find out what factors influence the use of social media in marketing 

in Secanggang District, Langkat Regency.  The study was conducted from March 

to 23 July 2020 in Secanggang District, Langkat Regency.  Data collection 

methods used are the method of observation, interviews, documentation and 

questionnaires that have been tested for validity and reliability.  While data 

analysis uses a Likert scale and data processing uses multiple linear regression 

methods.  The number of samples in this study were 42 people.  The results 

showed that the level of use of social media in increasing the income of guava 

farmers in Secanggang District, Langkat Regency was 88.33% with a very high 

category.  Simultaneously knowledge, completeness of information and facilities 

have a significant effect on economic improvement in 3 villages namely Telaga 

Jernih Village, Hinai Kiri Village and Teluk Village in Secanggang District of 

Langkat Regency, where the Fcount value is greater than Ftable (11,192> 2.37).  

Partially age, education, knowledge, image display, completeness of information 

and facilities have a significant effect on economic improvement in Secanggang 

District. 

 

Keywords: Social Media Utilization, Income, Multiple Linear Regression 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ii 

 



ii 

 

DAFTAR ISI 

 

LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI 

LEMBAR PENGESAHAN PEMBIMBING 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 

RIWAYAT HIDUP 

HALAMAN PERNYATAAN PERSEUJUAN PUBLIKASI 

HALAMAN PERUNTUKAN 

ABSTRAK 

ABSTRACT 

KATA PENGANTAR ..........................................................................................  i 

DAFTAR ISI .........................................................................................................  ii 

DAFTAR TABEL ................................................................................................  iv 

DAFTAR GAMBAR ...........................................................................................  vi 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................  vii 

 

I. PENDAHULUAN ..........................................................................................  1 

A. Latar Belakang ..........................................................................................  1 

B. Rumusan Masalah .....................................................................................  3 

C. Tujuan .......................................................................................................  4 

D. Kegunaan ..................................................................................................  4 

E. Hipotesis ...................................................................................................  4 

 

II. TINJAUAN PUSTAKA .................................................................................  5 

A. Landasan Teori ..........................................................................................  5 

B. Hasil Pengkajian Terdahulu .....................................................................  20 

C. Kerangka Pikir .........................................................................................  24 

 

III.  METODE PELAKSANAAN  ......................................................................  24 

A. Waktu Dan Tempat ..................................................................................  24 

B. Jenis Pengkajian. ......................................................................................  24 

C. Batasan Operasional .................................................................................  24 

D. Pelaksanaan Pengkajian ...........................................................................  28 

 

IV. GAMBARAN UMUM WILAYAH .............................................................. 43 

A. Letak Geografis .......................................................................................  43 

B. Topografi .................................................................................................  44 

C. Keadaan Penduduk ..................................................................................  44 

D. Pertanian .................................................................................................  47 

E. Keadaan Lembaga Yang Ada Di Kecamatan Secanggang .....................  49 

 

V. HASIL DAN PEMBAHASAN .....................................................................  52 

A. Karakteristik Responden .........................................................................  52 

B. Pemanfaatan Media Sosial Dalam Peningkatan Pendapatan Petani  

Jambu Madu ............................................................................................  56 

C. Analisis Tingkat Pemanfaatan Media Sosial Dalam Peningkatan  

Pendapatan Petani Jambu Madu .............................................................  60 

 



iii 

 

VI. KESIMPULAN DAN SARAN ...................................................................  75 

A. Kesimpulan .............................................................................................  75 

B. Saran .......................................................................................................  75 

C. Implikasi .................................................................................................  76 

 

DAFTAR PUSTAKA. ........................................................................................  82 

LAMPIRAN. .......................................................................................................  86 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel                                                   Judul                                             Halaman 

1. Data Petani Jambu Madu di BPP Secanggang ......................................  29 

2. Data Petani Dalam Pemasaran Media Sosial (facebook, instagram,  

whatsapp, twitter dan line) Di BPP Secanggang ...................................  30 

3. Data Instrumen ......................................................................................  31 

4. Uji Validitas Kuisioner Terhadap Variabel Umur (X1) ........................  33 

5. Uji Validitas Kuisioner Terhadap Variabel Pendidikan (X2) ...............  33 

6. Uji Validitas Kuisioner Terhadap Variabel Pengetahuan (X3) .............  34 

7. Uji Validitas Kuisioner Terhadap Variabel Tampilan Gambar (X4) ....  34 

8. Uji Validitas Kuisioner Terhadap Variabel Kelengkapan Informasi  

(X5)........................................................................................................  34 

9. Uji Validitas Kuisioner Terhadap Variabel Sarana (X6) ......................  35 

10. Uji Validitas Kuisioner Terhadap Variabel Tingkat Ekonomi (Y) .......  35 

11. Uji Realiabilitas Per Variabel ................................................................  36 

12. Hasil Uji Multikolinearitas Pemanfaatan Media Sosial Dalam  

Peningkatan Pendapatan Petani Jambu Madu .......................................  39 

13. Curah Hujan dan Banyaknya Hari Hujan/Bulan Tahun 2019 ...............  44 

14. Jumlah Rumah Tangga Dan Jumlah Penduduk Berdasarkan Jenis  

Kelamin di Kecamatan Secangang Tahun 2019 ....................................  45 

15. Jumlah Penduduk Menurut Kelompok Umur Dan Jenis  

Kelamin Di Kecamatan Secanggang Tahun 2019 .................................  45 

16. Jumlah Penduduk Berdasarkan Pekerjaan di Kecamatan Secanggang  

Tahun 2019 ............................................................................................  46 

17. Luas Panen dan Produksi Tanaman Pangan Di kecamatan  

Secanggang ............................................................................................  47 

18. Luas Panen dan Produksi sayur-sayuran di kecamatan Secanggang .....  48 

19. Luas Tanam, Produksi Dan Produktivitas Tanaman Keras Perkebunan 

Rakyat Dirinci Menurut Jenis Tanaman Di Kecamatan Secanggan 

Tahun 2019 ............................................................................................  48 

20. Lembaga Pendidikan Formal Di Kecamatan Secanggang ....................  49 

21. Lembaga Penunjang Di Kecamatan Secanggang ..................................  50 

22. Data Kelembagaan Petani Di Kecamatan Secanggang .........................  50 

23. Jumlah Responden Berdasarkan Umur .................................................  52 

24. Jumlah Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan ...........................  53 

25. Jumlah Luas Lahan Petani Responden ..................................................  54 

26. Jumlah dan Persentase Responden Berdasarkan Lama  

Berusahatani di Kecamatan Secanggang ...............................................  55 

27. Pengguna Media Sosial .........................................................................  56 

28. Distribusi Responden Terhadap Variabel Umur ...................................  56 

29. Distribusi Responden Terhadap Variabel Pendidikan ...........................  57 
30. Distribusi Responden Terhadap Variabel Pengetahuan ........................  57 

31. Distribusi Responden Terhadap Variabel Tampilan Gambar ...............  58 

32. Distribusi Responden Terhadap Variabel Kelengkapan Informasi .......  58 

33. Distribusi Responden Terhadap Variabel Sarana ..................................  59 

 



v 

 

34. Tingkat Persentase Tingkat Pemanfaatan Media Sosial Dalam  

Peningkatan Pendapatan Petani Jambu madu Di Kecamatan  

Secanggang ............................................................................................  60 

35. Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Pemanfaatan Media  

Sosial Dalam Peningkatan Pendapatan Petani Jambu Madu .................  63 

36. Hasil Uji F .............................................................................................  64 

37. Hasil Uji T .............................................................................................  65 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar                                               Judul                                             Halaman 

1. Kerangka Pikir Pemanfaatan Media Sosial Dalam Peningkatan  

Pendapatan Petani Jambu Madu Di Kecamatan Secanggang  

Kabupaten Langkat Provinsi Sumetera Utara .......................................  23 

2. Uji  Normalitas ......................................................................................  38 

3. Garis Kontinum Tingkat Minat Petani ..................................................  40 

4. Peta Kecamatan Secanggang .................................................................  43 

5. Garis Kontinum Tingkat Pemanfaatan Media Sosial Dalam  

Peningkatan Pendapatan Petani Jambu madu........................................  60 

 

 



vii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran                                            Judul                                             Halaman 

1. Kuesioner Pengkajian Tugas Akhir. ......................................................   86 

2. Uji Validitas Dan Reliabilitas. ...............................................................   93 

3. Data Identitas Responden. .....................................................................  108 

4. Rekapitulasi Data Kuesioner. ................................................................  112 

5. Output Regresi Linier Berganda. ...........................................................  115 

6. Dokumentasi Kegiatan. .........................................................................  117 

 



 
 

I. PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

      Indonesia merupakan negara agraris yang sebagian besar penduduknya 

bermata pencarian di sektor pertanian. Sektor pertanian mempunyai peranan yang 

sangat penting dalam perekonomian nasional, hal ini terlihat dari banyaknya 

jumlah penduduk Indonesia yang hidup dan bekerja di sektor tersebut. Tujuan 

pembangunan pertanian adalah untuk meningkatkan produksi pertanian guna 

memenuhi kebutuhan pangan dan industri dalam negeri, meningkatkan ekspor, 

pendapatan petani, memperluas lahan pekerjaan dan mendorong pemetaan 

berusaha. Seiring dengan meningkatnya pembangunan nasional, mengingat 

sumber daya alam yang besar pada sektor pertanian maka di masa mendatang 

sektor ini masih merupakan sektor penting dalam memberikan konstribusi pada 

pertumbuhan ekonomi nasional. 

Komoditas tanaman hortikultura merupakan salah satu subsektor dalam 

pertanian. Tanaman hortikultura terdiri atas tanaman sayuran, tanaman buah-

buahan, tanaman biofarmaka, dan tanaman hias. Salah satu tanaman hortikultura 

yang menjadi subsektor potensial dalam memberikan kontribusi yang besar 

terhadap pembagunan ekonomi dan memegang peranan penting dalam sumber 

pendapatan petani yaitu tanaman jambu air. 

Jambu Air (Eugenia aquea Brum) merupakan salah satu jenis tanaman 

buah-buahan yang terdiri dari banyak jenis termasuk salah satunya adalah jambu 

madu. Jambu madu merupakan salah satu kultivar unggulan yang diintroduksi 

dari Negara Taiwan dengan nama Jade Rose Apple yang sudah lama berkembang 

( + 10 tahun ) di Sumatera Utara. Jambu madu memiliki prospek yang cukup 

cerah untuk dikembangkan secara insentif (monokultur), karena memiliki nilai 

ekonomis tinggi dan sangat disukai oleh banyak orang karena jambu ini memiliki 

rasa manis seperti madu, daging buah renyah dan banyak mengandung air. 

Produksi jambu madu di Kabupaten Langkat mencapai 1.139 Ton dan hasilnya 

masih belum mampu memenuhi permintaan pasar karena beberapa hal terkait 

termasuk aspek pemasaran (Andi, 2010).  
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Kabupaten Langkat merupakan salah satu kabupaten di Provinsi Sumatera 

Utara yang cukup terkenal akan budidaya jambu madu. Salah satu wilayah pada 

Kabupaten Langkat yang menjadi wilayah terluas dalam budidaya jambu madu 

yaitu di Kecamatan Secanggang yang telah membudidayakan jambu madu deli 

hijau sejak 8 tahun terakhir sampai sekarang. Sampai saat ini pengembangan 

jambu madu yang tersebar di Kecamatan Secanggang memiliki lahan seluas 64 

Ha yang ada beberapa di Desa Hinai Kiri 21 Ha, Desa Kebun Kelapa 6 Ha, Desa 

Telaga Jernih 12 Ha, Desa Teluk 20 Ha dan Desa Suka Mulia 5 Ha. Hasil 

budidaya jambu madu dapat meningkatkan pendapatan petani yang menjanjikan 

sampai sekarang memenuhi kebutuhan ekonomi keluarga. Oleh karena itu 

masyarakat di Kecamatan Secanggang ikut mengembangkan jambu madu untuk 

dijadikan sebagai sumber pendapatan utama (BPP Secanggang, 2019). 

Budidaya jambu madu yang ada di kecamatan ini dibudidayakan di lahan 

terbuka dengan menggunakan pot atau wadah dan menanam langsung di tanah. 

Pemasaran yang di lakukan di Kecamatan Secanggang seperti biasa sifatnya 

kebiasaan umum atau konvensional yang menggunakan jasa agen/pengepul saat 

pemasaran hasil pertanian yang dilakukan. Ada beberapa hal dalam pemasaran 

melalui jasa agen/pengepul biasanya terjadi harga turun yang mengikuti harga 

agen, pembayaran yang lama dan lamanya pengambilan hasil panen yang 

menyebabkan pembusukan. 

Pemasaran jambu madu merupakan salah satu kegiatan yang menjadi hal 

terpenting dalam usahatani. Peran pemasaran tidak lepas dari kegiatan usahatani 

jambu madu. Produksi yang baik akan sia–sia karena harga pasar yang rendah. 

Karena itu tingginya produksi tidak mutlak memberikan hasil atau keuntungan 

tinggi tanpa disertai pemasaran yang baik dan efisien (Kotler dalam Gultom, A, S, 

2019). 

Berdasarkan hasil identifikasi wilayah yaitu harga bervariasi, mulai dari 

Rp10.000 per/kg sampai Rp18.000 per/kg dari petani kepedagang pengumpul. 

Sementara harga jambu madu di pedagang pengecer yang ada dipinggiran jalan 

Kota Medan yaitu Rp25000 per/kg terdapat perbedaan harga. Berdasarkan 

wawancara dari seorang pedagang pengumpul yang ada di Desa Teluk ini, 

masalah yang sering di alami dalam saluran pemasaran jambu air madu ini adalah 
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ketika panen raya. Agen atau pedagang penumpukan hasil panen jambu madu 

karena kurangnya kemampuan petani dalam memasarkan hasil panennya oleh 

sebab itu petani memerlukan alternatif untuk melakukan pemasaran efesien dan 

efektif untuk mengurangi kerugian alam usahatani (Gultom, A,S, 2019). 

Beragam permasalahan pada budidaya jambu madu di Kecamatan 

Secanggang didominasi oleh permasalahan pada aspek pemasaran. Pemasaran 

jambu madu secara konvensional memiliki banyak kekurangan. Sehingga perlu 

dinaikkan pada timgkat yang lebih baik dan diikuti dengan penyesuaian pada 

perkembangan informasi dan teknologi. Pada saat ini pemanfaatan perkembangan 

teknologi informasi di Indonesia banyak sekali digunakan untuk mengembangkan 

bisnis salah satunya yaitu teknologi informasi berbasis jejaring sosial yang banyak 

dimanfaatkan untuk pengembangan bisnis. Dengan demikian pemasaran online 

dengan menggunakan media sosial berpotensial sebagai peningkat pendapat 

petani untuk memotong rantai agen/pengepul yang biasa terjadi di khalayak 

umum di petani jambu madu (Ardiyanto, A. 2018). 

Berdasarkan latar belakang di atas maka pengkajian tertarik untuk 

mengadakan pengkajian mengenai pemasaran jambu madu menggunakan media 

sosial, pengkaji ingin mengetahui pemanfaatan media sosial dalam peningkatan 

pendapatan petani jambu madu di Kecamatan Secanggang Kabupaten Langkat. 

Dengan demikian saya mengajukan pengkajian yang berjudul “Pemanfaatan 

Media Sosial Dalam Peningkatan Pendapatan Petani Jambu Madu Di 

Kecamatan Secanggang Kabupaten Langkat” 

 

B. Rumusan Masalah 

Oleh karena itu beberapa uraian rumusan masalah yang akan dikaji dalam 

pengkajian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana tingkat pemanfaatan media sosial pada proses pemasaran jambu 

madu di Kecamatan Secanggang? 

2. Faktor-faktor apa saja mempengaruhi pemanfaatan media sosial pada 

pemasaran di Kecamatan Secanggang? 
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C. Tujuan 

Berdasarkan perumusan masalah diatas, maka tujuan pengkajian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui tingkat pemanfaatan media sosial pada proses pemasaran 

jambu madu di Kecamatan Secanggang. 

2. Untuk megetahui faktor-faktor apa saja mempengaruhi pemanfaatan media 

sosial pada pemasaran di Kecamatan Secanggang. 

 

D. Kegunaan 

Berdasarkan rumusan masalah dalam pengkajian ini, maka pengkajian ini 

bertujuan untuk: 

1. Mahasiswa dapat mengetahui tingkat pemanfaatan media sosial dalam 

peningkatan pendapatan petani jambu madu di Kecamatan Secanggang. 

2. Mahasiswa dapat mengetahui faktor-faktor apa saja mempengaruhi 

pemanfaatan media sosial dalam peningkatan pendapatan petani jambu madu 

di Kecamatan Secanggang. 

3. Hasil kajian ini dapat berguna sebagai pedoman pengkajian lain yang 

memiliki kepentingan dalam melakukan pemasaran online melalui media 

sosial. 

 

E. Hipotesis 

Dalam pengkajian ini penulis membangun hipotesis untuk memberi 

jawaban sementara terhadap rumusan masalah yang diperoleh sebagai bentuk 

kesimpulan sementara.  Adapun hipotesis pengkajian ini adalah :  

1. Diduga tingkat pemanfaatan media sosial dalam peningkatan pendapatan 

petani jambu madu di Kecamatan Secanggang pada kategori rendah. 

2. Diduga faktor-faktor umur, tingkat pendidikan, pengetahuan, tampilan 

gambar, kelengkapan informasi dan sarana mempengaruhi pemanfaatan media 

sosial dalam peningkatan pendapatan petani jambu madu di Kecamatan 

Secanggang. 

 

 


