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ABSTRAK 

Nurjannah Dongoran, Nirm 01.04.19.128. Perancangan Standar Operasional 

Prosedur  (SOP) Manajemen Panen Kelapa Sawit (Elaeis guineensis Jacq.) Studi 

Kasus di PT. Abdi Budi Mulia.  Pengkajian ini bertujuan untuk mengetahui apa saja 

kekurangan Standar Operasional Prosedur  (SOP) manajemen panen kelapa sawit 

di PT. Abdi Budi Mulia dan merancang Standar Operasional Prosedur (SOP) 

manajemen panen kelapa sawit  yang baik dan  sesuai  dengan dengan tingkat 

efektifitas dan efisiensi yang dibutuhan. Metode penelitian ini  yaitu deskriptif 

kualitatif. Adapun tahapan perancangan dimulai dari identifikasi kebutuhan Standar 

Operasional Prosedur  (SOP), pengumpulan data dan informasi, perancangan 

Standar Operasional Prosedur (SOP) dan validasi Standar Operasional Prosedur  

(SOP). Pelaksanaan penelitian ini dilakukan di PT. Abdi Budi Mulia Kecamatan 

Kampung Rakyat  Kabupaten Labuhanbatu  Selatan. Penelitian ini dilaksanakan 

pada bulan September 2022 sampai dengan bulan Mei 2023. Adapun  hasil validasi 

rancangan Standar Operasional Prosedur  (SOP) manajemen panen  ini dinyatakan 

efektif karena ada perbaikan yang cukup signifikan dilihat dari jumlah pelanggaran 

sebelum adanya  Perancagan Standar Operasional Prosedur  (SOP) dan setelah 

diterapkannya perancangan SOP dan dinilai eisien dengan tingkat efisiensi  0,58 (≤ 

1) yang dilihat dari pekerjaan yang berjalan secara terstruktur dan dengan 

perbedaan waktu pengerjaan sebelum penerapan rancangan Standar Operasional 

Prosedur (SOP)  900 Menit dan waktu pengerjaan menurun menjadi 529 Menit 

yang artinya memiliki hasil ≤ 1, maka diperoleh hasil rancangan Standar 

Operasional Prosedur  (SOP) manajemen panen yang diterapkan bernilai efisien. 

 

Kata kunci : perancangan, Standar Operasional Prosedur (SOP), manajemen  

panen, kelapa sawit 

 



ABSTRACT 

 
Nurjannah Dongoran, Nirm 01.04.19.128. Designing Standard Operating 

Procedures (SOP) for Palm Oil Harvest Management (Elaeis guineensis Jacq.) 

Case Study at PT. Abdi Budi Mulia.  This study aims to find out what are the 

shortcomings of the Standard Operating Procedures (SOP) for oil palm harvest 

management at PT. Abdi Budi Mulia and designed Standard Operating Procedures 

(SOP) for good palm oil harvest management in accordance with the level of 

effectiveness and efficiency needed. This research method is descriptive qualitative. 

The design stage starts from identifying the needs of Standard Operating 

Procedures (SOP), collecting data and information, designing Standard Operating 

Procedures (SOP) and validating Standard Operating Procedures (SOP). The 

implementation of this research was carried out at PT. Abdi Budi Mulia, Kampung 

Rakyat District, South Labuhanbatu Regency. This research was conducted from 

September 2022 to May 2023. The results of the validation of the draft Standard 

Operating Procedure (SOP) for harvest management were declared effective 

because there was a significant improvement seen from the number of violations 

before the existence of the Standard Operating Procedure (SOP) and after the 

implementation of the SOP design and was assessed efficiently with an efficiency 

level of 0.58 (≤ 1) which was seen from the work that was running in a structured 

manner and with differences in processing time before the implementation of the 

draft Standard Operating Procedures (SOP) 900 Minutes and the processing time 

decreases to 529 Minutes which means that it has a result of ≤ 1, so the results of 

the draft Standard Operating Procedure (SOP) for harvest management applied 

are efficient. 

 

Keywords: design, Standard Operating Procedure (SOP), harvest management, 

palm oil 
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I.  PENDAHULUAN 

1.1    Latar Belakang 

Indonesia adalah negara yang memiliki otensi besar khussunya dalam biang 

perkebunannya ditambah dengan iklim yang mendukung dengan memiliki curah 

hujan    yang tinggi. Kondisi ini yang membuat Indonesia mempunyai dan berbagai 

jenis tananaman khusunya tanaman perkebunan dapat tumbuh dengan baik. Salah 

satunya tanaman kelapa sawit. Untuk tanaman kelapa sawit sendiri merupakan 

tanaman industry yang memiliki keuntungan besar jika dibudidayakan karena nya 

banyak hutan di Indonesia sekarang yang dikonversi dari hutan menjadi kelapa 

sawit karna dinilai memiliki keuntungan yang besar, dan untuk kelapa sawit di 

Indonesia sendndiri sudah bisa melewati Malaysia yang sebelumnya menduduki 

peringkat tertinggi (Nurfadilla dkk, 2021). 

Produksi dari kelapa sawit senidri berkembang pesat disetiap tahunnya 

peluang prospek perkebunan kelapa sawit masih sangat menjanjikan bagi, 

disamping itu pemerintah Indonesia sendiri ikut serta dalam memacu 

perkembangan dari kelapa sawit di Indonesia dengan cara memperluas areal tanam 

pada tahun 2021 yang dimana luas areal di Indonesia sudah mencapai 5. 081. 021 

ha. Yang kemudian setelah itu meningkat menjadi 31 juta ton  dari tahun 2015, 

dapat disimpulkan bahwa ini adalah perkembangan yang cukup pesat dalam kurun 

lima tahun terakhir dengan jumlah peningkatan produktifitas sendiri 3.947 kg/ha 

dan peningkatan tersebut digolongkan dalam kategori yang menanjikan sehingga 

dapat dikembangkan dengan baik (Ditjenbun, 2021).  

Indonesia yang menjadi daerah pengkhasil kelapa sawit dengan kategori baik 

salah satunya adalah Provinsi Sumatera Utara yang menduduki posisi ke tiga paling 

banyak memproduksi kelapa sawit di Indonesia dengan luas areal mencapai 1, 48 

juta ha sesuai dnegan data perkembangan areal Indonesia (BPS, 2021)  Kabupaten 

Labuhanbatu Selatan terkhususnya di Kecamatan Kampung Rakyat merupakan 

daerah yang memiliki kebun kelapa sawit terluas jika dibandingkan dengan 

kecamatan lainnya di Kabupaten Labuhanbatu Selatan, yaitu dengan luas 11.217 

hektare (BPS, 2020). Dengan luasnya perkebunan tersebut maka diperlukan adanya 

perencanaan dan pengolahan yang baik agar pembangunan berkelanjutan terwujud, 
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serta meningkatkan kesejahteraan masyarakat.  

Permasalahan umum yang dihadapi PT. ABM antara lain rendahnya 

produktivitas dan mutu produksinya, hal ini diakibatkan kurangnya pengawasan 

sehingga mengakibatkan perusahaan mengalami kerugian seperti banyaknya 

brondolan (losses) dilapangan, lamanya waktu pengerjaan pada kegiatan panen dan 

tidak tidak tercapainya basis panen. Menurut hasil indentifikasi dilapangan adapun 

perusahaan membebankan karyawan panen untuk mendapatkan basis panen 

bulanan dengan jumlah 25 ton dan akan mendapatkan insentif panen jika hasil 

panennya dapat mencapai ≥30 ton/bulan, namun kenyataan dilapangan didapatkan 

16% dari 30 karyawan di divisi dua yang  masih belum dapat mencapai basis 

borongnya,, dengan adanya permasalahan tersebut maka dilakukan pengumpulan 

informasi tentang apa saja faktor yang menyebabkan karyawan tidak mencapai 

basis panennya yang dibagi atas tiga kategori yaitu karyawan yang tidak mencapai 

basis, karyawan yang mencapai basis dan karyawan yang mendapatkan over basis 

dan dapat disimpulkan permasalahan tersebut diduga kurang dan tidak 

terstrukturnya pedoman dalam kegiatan manajemen panen panen. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut dilakukan perancangan SOP baru untuk memperbaiki 

keadaan lapangan serta untuk meningkatkan pencapaian produksi agar target 

perusahaan dapat tercapai dan agar kegiatan manajemen panen dapat berjalan 

semakin baik kedepannya. 

Manajemen kelapa sawit merupakan kegiatan yang diwajibkan ada untuk 

berlangsungnya kegiatan panen kelapa sawit yang baik dan dapat menghasilkan dan 

menguntungkan secara potensial (Febiola dan Ukrita 2022).Dalam menciptakan 

target produksi yang baik ada beberapa faktor-faktor yang prrlu diketahui dan 

dikenali oleh setiap pekerja sehingga pekerja dapat mengikuti peraturan sesuai 

dengan ketentuan yang berlaku serta daapt menjaga keamanan dari pekerjaan yang 

dilakukan dan dalam hal ini dibutuhkan SOP untuk mengatur berjalannnya pekrjaan 

tersbeut (Pahan, 2013). Pemanenan kelapa sawit sendiri dilakukan dengan cara 

pemotongan tandan buah sebar dari pohon sampai nantinya dilakukan pengiriman 

ke pabrik pengolahan dan dalam kegiatan manajemen panen sendiri banyak hal 

yang perlu diperhatikan didalamnya antara lain seperti penyediaan tenaga kerja 

yang sesuai dengan luas arela yang akan dilakukan pemanenan, rotasi panen yang 
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sesuai dengan tinhkat kematangan buah dilapangan, organisasi panen untuk 

membantu berjalannya pekerjaan panen dengan baik, pengumpulan hasil dan 

pengangkutan hasil panen dari lapngan serta pengangkutan buah nantinya sampi ke 

pabrik pengolahan  (PPKS 2009 dalam Anugrah dan Wachjar 2018). 

SOP sendirri memiliki peran yang cukup besar dalam kegiatan manajemen 

panen ini, karen adinilai dapat mempermudah pengontrolan buah dan kegiatan 

operasional yang lain. Hartatik (2014) juga menyatakan bahwa SOP ini dibuat 

untuk menyederhanakan sebuah pekerjaan sehingga karyawan dapat memahami 

alur pekerjaan dengan cepat dan dapat menghasilkan hasil kerja yang efektik dan 

efisien. Dan ditemukan fakta juga bahwa SOP  membuat organisasi dapat bekerja 

dengan baik serta mengingkatkan kinerja karyawan serta kualitas produksi sehingga 

mutu produk yang dihasilkan dapat dengan baik didaptkan dan semua kegiaatn 

perusahan lebih terarah yang tentunya ini sangat menguntungkan bagi perusahaan  

(Amalia, 2019). 

Ada beberapa SOP dalam manajemen panen kelapa sawit yang baik yang 

harus diperhatikan yaitu harus memperhatikan persiapan panen, pelaksanaan panen, 

organisasi panen dan pengawasan panen. Berdasarkan latar belakang tersebut maka 

dilakukan sebuah penelitian dengan judul “Perancangan Standar Operasional 

Prosedur (SOP) Manajemen Panen Pada Tanaman Kelapa Sawit (Elaeis 

guineensis Jacq.) Studi Kasus di PT. Abdi Budi Mulia (ABM)” Dengan harapan 

penelitian ini dapat membantu mengatasi permasalahan perusahaan khususnya 

dalam kegiatan manajemen panen. 

 

1.2     Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah pengkajian tentang Perancangan SOP Manajemen 

Panen Kelapa Sawit (Elaeis guineensis Jacq.) Studi Kasus di PT. ABM adalah 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana manajemen panen di PT. ABM saat ini? 

2. Bagaimana rancangan SOP manajemen panen kelapa sawit (Elaeis guineensis  

Jacq.) di PT. ABM? 

3. Bagaimana validitas rancangan SOP manajemen panen di PT. ABM? 
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1.3     Tujuan 

Adapun tujuan pengkajian tentang Perancangan SOP Manajemen Panen 

Kelapa Sawit (Elaeis guineensis Jacq.) Studi Kasus di PT. ABM adalah sebagai 

berikut: 

1. Mengkaji manajemen panen yang berlaku di PT. ABM 

2. Merancang SOP manajemen panen kelapa sawit (Elaeis guineensis Jacq.) 

yang tepat di PT. ABM   

3. Menganalisis validitas rancangan SOP manajemen panen kelapa sawit 

(Elaeis guineensis  Jacq.) di PT. ABM 

 

1.4     Manfaat Kajian 

Adapun manfaat pengkajian tentang Perancangan SOP Manajemen Panen 

Kelapa Sawit (Elaeis guineensis  Jacq.) Studi Kasus di PT. ABM adalah sebagai 

berikut : 

1. Bagi penulis, hasil pengkajian ini bermanfaat untuk memperoleh ilmu berupa 

pengetahuan/wawasan dan pengalaman baru dalam hal pelaksanakan 

perancangan SOP manajemen panen kelapa sawit (Elaeis guineensis Jacq.) di 

PT. ABM 

2. Bagi PT. ABM dan perkebunan lain, dapat menjadi  bahan tambahan, saran 

dan referensi untuk memperlengkap SOP manajemen panen kelapa sawit 

(Elaeis guineensis  Jacq.) 

3. Bagi stakeholder adalah sebagai informasi dan landasan untuk membuat suatu 

kebijakan dalam penerapan SOP manajemen panen kelapa sawit (Elaeis 

guineensis Jacq.) 

4. Bagi pemerintah dan instansi terkait, diharapkan dapat menjadi informasi 

untuk menentukan kebijakan untuk kegiatan selanjutnya


