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 ABSTRAK 

 
 
Raja Wahyudi, NIRM. 01.02.19.122. Perilaku Komunikasi Petani Dalam 

Mengakses Informasi Budidaya Tanaman Kakao (Theobroma cacao L.) Pada Era 

Revolusi Industri 4.0 Di Kecamatan Biru biru Kabupaten Deli Serdang. Pengkajian 

ini bertujuan untuk (1) mengkaji tingkat perilaku komunikasi petani dalam 

mengakses informasi budidaya tanaman kakao pada era revolusi industri 4.0 (2) 

mengkaji faktor–faktor apa saja yang mempengaruhi tingkat perilaku komunikasi 

petani dalam mengakses informasi budidaya tanaman kakao pada era revolusi 

industri 4.0 . Metode pelaksanaan pengkajian dilakukan di Kecamatan Biru biru 

Kabupaten Deli Serdang pada bulan April sampai dengan Juni 2023. Teknik 

pengkajian yang di gunakan adalah deskriptif kuantitatif. Untuk menganalisis 

tingkat perilaku petani digunakan teknik penentuan skor model Likert dan untuk 

menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi perilaku petani digunakan model 

analisis linear berganda. Berdasarkan pengkajian yang dilakukan diperoleh tingkat 

perilaku komunikasi petani dalam mengakses informasi budidaya tanaman kakao 

pada era revolusi industri 4.0 sebesar 92,3% (kategori sangat tinggi). Sementara 

hasil regresi linier berganda terhadap tingkat perilaku petani diperoleh persamaan 

Y= 45,911 - 0,727 X1 + 0,080 X2 + 1,164 X3 - 0,125 X4 + 0,538 X5 + e. Faktor-

faktor yang mempengaruhi tingkat perilaku komunikasi petani dalam mengakses 

informasi budidaya tanaman kakao pada era revolusi industri 4.0 di Kecamatan Biru 

biru Kabupaten Deli Serdang adalah tingkat karakteristik petani (X1), Perilaku 

dalam penggunaan internet (X3), dan peran penyuluh  (X5). 

 

Kata Kunci :Perilaku, mengakses informasi, budidaya tanaman kakao, era revolusi 

industri 4.0. 



   

ABSTRACT 

  
  
Raja Wahyudi, NIRM. 01.02.19.122. Communication Behavior of Farmers in 

Accessing Information on Cocoa Plant Cultivation (Theobroma cacao L.) In the 

era of the industrial revolution 4.0 in the blue blue sub-district of Deli Serdang 

Regency. This study aims to (1) examine the level of communication behavior of 

farmers in accessing information on cocoa plant cultivation in the era of the 

industrial revolution 4.0 (2) examine what factors affect the level of communication 

behavior of farmers in accessing information on cocoa plant cultivation in the era 

of the industrial revolution 4.0 . The method of conducting the assessment was 

carried out in the Biru biru District of Deli 

Serdang Regency from April to June 2023. Assessment method used is quantitativ

e descriptive. To analyze the level of behavior farmers used the Likert model 

scoring technique and to analyze the factors that influence farmer behavior used 

multiple linear analysis models . Based on the assessment conducted, the level of 

communication behavior of farmers in accessing information on cocoa plant 

cultivation in the era of the industrial revolution 4.0 was 92.3% (very high 

category). While the results of multiple linear regression on the level of farmer 

behavior obtained the equation y= 45.911 - 0.727 x1 + 0.080 X2 + 1,164 

X3 - 0.125 X4 + 0,538 X5 + e. The influencing factors affecting the level of 

communication behavior of farmers in accessing information on cocoa plant 

cultivation in the era of the industrial revolution 4.0 in Biru biru  District, Deli 

Serdang Regency are the level of farmer characteristics (X1), behavior in internet 

use (X3), and the role of extension workers (X5). 

  

Keywords : behavior, accessing information, cultivation of cocoa plants and in 

the era of the industrial revolution 4.0. 
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I. PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar Belakang 

Masa revolusi industri 4.0 bisa membagikan keuntungan yang salah satunya 

yakni dapat menaikkan produktivitas, membetulkan layanan konsumen, serta lain 

sebagainya yang tujuannya buat menaikkan pemasukan produsen serta menaikkan 

kepuasan konsumen. Realitas yang terjalin dikala ini yaitu tiap kebutuhan warga 

tidak dapat lepas dengan yang namanya teknologi (Damanik, 2020). Teknologi 

digital telah memasuki bermacam bidang yang salah satunya ialah bidang 

perkebunan. 

Luas Perkebunan kakao di Indonesia tercatat seluas 1.744.162 ha, dengan 

pembagian luasan di tiap wilayah ialah Sumatera 441.651 ha, Jawa 86.381 ha, Nusa 

Tenggara 81.492 ha, Kalimantan 32.132 ha, Sulawesi 987.654 ha, serta Maluku 

Papua 114.76 (Statistik Perkebunan Indonesia, 2018). Provinsi iSumatera iUtara 

adalah isalah isatu ipenghasil ikakao iterkemuka idi iIndonesia. Data tercatat bahwa 

wilayah ini memiliki luas areal Perkebunan Negeri (PN) seluas 270 hektar dengan 

produksi sekitar 350 ton kakao. Sementara itu, Perkebunan Besar Swasta (PBS) 

mencakup area seluas 2.421 hektar dan menghasilkan sekitar 4.188 ton kakao. 

Selanjutnya, sektor Perkebunan Rakyat (PR) memiliki luas areal sekitar 17.335 

hektar dan menghasilkan sekitar 15.005 ton kakao. Secara keseluruhan, luas total 

area yang ditanami tanaman kakao di Sumatera Utara mencapai 20.026 hektar 

dengan total produksi mencapai 19.543 ton kakao (berdasarkan Statistik 

Perkebunan Indonesia, 2018). 

Kabupaten Deli Serdang ialah salah satu daerah dengan perkembangan 

perkebunan tumbuhan kakao (Theobroma cacao L.) yang lumayan pesat di 

Provinsi Sumatera Utara. Luas areal tumbuhan kakao di Kabupaten Deli Serdang 

pada tahun 2018 sebesar 4.541,20 ha dengan itotal iproduksi i3.808,44 iton i(BPS 

Kabupaten iDeli iSerdang i2019). iTumbuhan ikakao idi iKecamatan iBiru ibiru 

dengan iluas itumbuhan iperkebunan ikakao irakyat i378 iha, iproduksi i315 iton 

serta produktifitas kakao masih rendah sebesar 670 kilogram/ ha (BPS, 2017). 

Sementara itu kemampuan produktivitas tumbuhan kakao dapat mencapai 2000 

kilogram/ ha/ tahun (Wahyudi, 2009). serta menurut Ditjen Perkebunan ialah 799 

kg/ha yaitu dibawah 1 ton /ha/tahun. Faktor yang membuat Produktivitas kakao 

yang       
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rendah salah satunya diakibatkan oleh minimnya pengetahuan petani dalam 

budidaya yang tepat pada  tanaman kakao. 

Pelaku utama dalam perkebunan kakao adalah para petani kakao. Dalam 

konteks era revolusi industri 4.0, para petani kakao mengalami dampak signifikan 

dalam upaya mereka untuk meningkatkan dan mengelola perkebunan mereka 

secara lebih efektif. Mereka memanfaatkan teknologi digital yang tersedia saat ini, 

karena revolusi industri 4.0 dapat diartikan sebagai era industri di mana semua 

komponen saling berkomunikasi tanpa batas, berdasarkan pemanfaatan teknologi 

internet dan Sistem Kontrol Terintegrasi (CPS). 

Interpretasi mengenai revolusi industri 4.0 juga diberikan oleh Kagermann dan 

rekan-rekannya (2013), yang menjelaskan bahwa Industri 4.0 melibatkan integrasi 

antara Sistem Fisik Cerdas (CPS) idan iInternet iof iThings iand iServices i(IoT 

iserta iIoS) ike idalam iberbagai iproses iindustri, itermasuk imanufaktur, ilogistik, 

idan iproses ilainnya. Di sisi lain, Hermann dan timnya (2016) mencatat bahwa 

Industri 4.0 merujuk pada kumpulan teknologi dan struktur organisasi rantai nilai 

yang mencakup pabrik pintar (smart factory), CPS, Internet of Things (IoT), dan 

Internet of Service (IoS), dengan tujuan mencapai kreativitas nilai baru dan 

optimalisasi nilai yang sudah ada dari setiap tahapan dalam industri. Ide serupa juga 

diuraikan oleh Merkel (2014), yang mengartikan Revolusi iIndustri i4.0 isebagai 

iperpaduan iantara iteknologi idigital idan iinternet idengan isektor iindustri 

ikonvensional. Oleh karena itu, diharapkan bahwa para petani memiliki kesadaran 

dan pemahaman yang kuat terhadap teknologi digital ini. 

Teknologi digital hendak menaikkan kapasitas petani dalam perihal 

pengetahuan, perilaku, serta aksi petani. Berkembangnya teknologi data dikala ini 

pula tidak terlepas dari perilaku petani terhadap teknologi, ada 2 tipe petani ialah 

petani maju serta petani kurang maju, petani yang maju cenderung terbuka terhadap 

perihal baru serta dapat memakainya, sebaliknya pada petani yang kurang maju, 

keadaan ini tidak mempengaruhi terhadap pertumbuhan usaha tani sebab petani 

cenderung tertutup terhadap sesuatu perihal baru serta kurang berminat buat 

memakainya. Pemanfaatan internet buat mencari data diakses pada telepon seluler, 

pemilihan telepon seluler buat mengakses internet sebab pada biasanya petani 

telah mempunyai telepon seluler yang digunakan buat fasilitas berbicara. 

Pemanfaatan teknologi data yang dicoba oleh petani kakao di
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Kecamatan Biru biru belum dikenal, dalam perihal ini teknologi lewat internet yang 

bisa di akses pada telepon seluler, pemilihan telepon seluler selaku fasilitas buat 

mengakses internet disebabkan bersumber pada hasil identifikasi kemampuan 

daerah kalau petani kakao di Kecamatan Biru biru telah mempunyai telepon 

seluler yang biasa digunakan untuk berkomunikasi. Biasanya buat mencari 

informasi mengenai budidaya tanaman kakao petani cenderung memohon anjuran 

dan masukan dari penyuluh setempat guna tingkatkan produktivitas tanamannya, 

perihal inilah yang menimbulkan petani kurang mandiri dalam mencari informasi 

sehingga pengetahuan yang didapat akan terbatas sebab sumber pengetahuan cuma 

di dapat dari penyuluh setempat. 

Teknologi internet yang bisa di akses pada telepon seluler merupakan peluang 

baru untuk petani di pedesaan buat mendapatkan data ataupun informasi budidaya 

tanaman kakao sehingga bermacam web penyedia data di internet telah dapat 

berikan khasiat secara nyata kepada petani guna menaikkan pengetahuan perihal 

budidaya tanaman kakao sehingga bisa mengurus kebun kakao dengan baik serta 

bisa menaikkan produktivitas tanaman kakao sebab produktivitas kakao dapat 

mencapai 1,5–3 ton/ ha (Dinas Pertanian Provinsi Sumatera Utara, 2009). 

Pemakaian media komunikasi internet diharapkan selaku penambah data untuk 

petani, petani dapat mempunyai kemandirian sehingga tidak bertumpu kepada 

penyuluh buat mencari data, serta dengan mencari data sendiri petani hendak 

meningkatkan diri dan bisa membiasakan pada kemajuan teknologi data dikala ini. 

Hingga dari itu, sikap komunikasi petani dalam mengakses data wajib lebih 

ditingkatkan lagi pada masa dikala ini. 

Perilaku komunikasi merupakan suatu aksi ataupun usaha yang bertujuan 

mendapatkan data pertanian selaku bahan pertimbangan buat mengambil 

keputusan. Perilaku komunikasi dalam mengakses data tumbuhan kakao pada masa 

revolusi industri 4.0, perilaku komunikasi petani terpaut aktivitas mengakses data 

tanaman kakao dengan menggunakan internet yang bisa diakses dari telepon seluler 

selaku sumber data dikala ini, sebab revolusi industri 4.0 bisa didefinisikan selaku 

masa industri yang segala bagian yang ada di dalamnya dapat berkomunikasi secara 

tak terbatas berdasarkan pemanfaatan teknologi internet dan CPS serta 

pemanfaatan internet buat mencari 
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data bisa diakses lewat media elektronik yang salah satunya ialah telepon seluler, 

pemilihan telepon seluler buat mengakses internet sebab pada biasanya petani telah 

mempunyai telepon seluler yang digunakan buat fasilitas berkomunikasi. 

Berdasarkan informasi yang telah diuraikan sebelumnya, penulis merasa 

penting untuk melakukan kajian lebih mendalam dan penelitian terhadap isu ini. 

Oleh karena itu, penulis berencana untuk mengambil judul penelitian sebagai 

berikut: “Perilaku    komunikasi    petani    dalam    mengakses informasi budidaya 

tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era revolusi industri 4.0 Di Kecamatan 

Biru biru Kabupaten Deli Serdang”. 

 
1.2 Rumusan Masalah 

Berikut ini adalah rumusan masalah dalam bentuk pertanyaan berdasarkan 

latar belakang yang akan dikaji : 

1. Bagaimana tingkat perilaku komunikasi petani dalam mengakses informasi 

budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era revolusi industri 4.0 

di Kecamatan Biru biru Kabupaten Deli Serdang? 

2. Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi perilaku komunikasi petani  dalam 

mengakses informasi budidaya tanaman kakao (Theobroma cacao L.) pada era 

revolusi industri 4.0 di Kecamatan Biru biru Kabupaten Deli Serdang? 

 
1.3 Tujuan 

Berdasarkan irumusan imasalah idalam ipenelitian iini, imaka itujuan idari 

ipengkajian iini iadalah: 

1. Mengkaji itingkat iperilaku ikomunikasi ipetani idalam imengakses iinformasi 

ibudidaya i tanaman i kakao i (Theobroma i cacao i L.) i pada i era revolusi 

iindustri i4.0 idi iKecamatan iBiru ibiru i Kabupaten iDeli iSerdang. 

2. Mengkaji ifaktor i– ifaktor iapa isaja iyang imempengaruhi iperilaku 

ikomunikasi ipetani idalam imengakses iinformasi ibudidaya itanaman ikakao 

i(Theobroma icacao iL.) ipada iera irevolusi iindustri i4.0 idi iKecamatan iBiru 

ibiru iKabupaten iDeli iSerdang. 
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1.4 Manfaat 

Adapun manfaat dari pengkajian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi imahasiswa, ipengkajian iini imenjadi ikebutuhan ipenting isebagai isalah 

isatu ipersyaratan iuntuk imeraih igelar iSarjana iTerapan iPertanian i(S.Tr.P) 

idari iPoliteknik iPembangunan iPertanian iMedan. 

2. Sebagai referensi dan sumber informasi bagi Badan Penyuluhan Pertanian 

(BPP), Dinas Pertanian Daerah, atau pihak-pihak terkait lainnya untuk 

merumuskan kebijakan di masa depan. 

3. Bagi peneliti lain, informasi yang dihasilkan dari pengkajian ini dapat menjadi 

tambahan berharga dalam ipenyusunan ipengkajian iselanjutnya iatau 

penelitian iyang iserupa.


