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ABSTRAK 

 
Fitria Hasanah, Nirm. 01.02.19.110. Persepsi petani dalam pemanfaatan internet 

sebagai alternatif sumber informasi budidaya tanaman kopi arabika. Tujuan dari 

penelitian ini untuk mengkaji tingkat persepsi petani dalam pemafaatan internet 

sebagai alternatif sumber informasi budidaya tanaman kopi arabika. Penelitian ini 

dilaksanakan di Kecamatan Sibolangit pada bulan Maret sampai dengan Juni 2023. 

Sampel yang diperoleh dari 3 Desa terdiri atas, Desa Sikeben, Martelu dan Bukum. 

Teknik pengumpulan data yaitu wawancara menggunakan kuesioner yang telah di 

uji validitas dan reliabilitasnya, sementara teknik analisis data menggunakan skala 

Likert dan regresi linear berganda. Hasil penelitian menggunakan skala Likert 

menunjukkan bahwa tingkat persepsi petani dalam pemanfaatan internet sebagai 

alternatif sumber informasi budidaya tanaman kopi tinggi dengan persentase 

83,37%. Hasil pengkajian menggunakan regresi linear berganda diperoleh 

persamaan Y = 27.058 - 0.352 X1 + 0.779 X2 + 0.884 X3 + 0.649 X4 + 0.21 X5 + 

e. Uji F (simultan) menunjukkan bahwa variabel-variabel bebas umur (X1), 

kepemilikan media (X2), kebutuhan informasi (X3), kosmopolitan (X4), dan peran 

penyuluh (X5) berpengaruh signifikan secara simultan terhadap variabel terikat 

persepsi petani (Y). Selanjutnya uji t (parsial) menunjukkan bahwa variabel (X1), 

(X2), (X3), dan (X4) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap (Y). sedangkan 

variabel (X5) tidak berpengaruh terhadap (Y). 

Kata kunci : Persepsi, pemanfaatan internet, kopi arabika, regresi linear 



ABSTRACT 
 

 

Keywords: Perception, internet utilization, arabica coffee, linear regression 

Fitria Hasanah, Nirm. 01.02.19.110. Farmers' perceptions in the use of the 

internetas an alternative source of information on the cultivation of arabica coffee 

plants. The purpose of this study is to examine the level of perception of farmers in 

the useof the internet as an alternative source of information on the cultivation of 

arabica coffee plants. This research was carried out in Sibolangit District from 

March to June 2023. Samples obtained from 3 villages consist of, Sikeben, Martelu 

and Bukum villages. The data collection techniques is an interview using a 

questionnaire that has been tested for validity and reliability, while the data 

analysis technique usesthe Likert scale and multiple linear regression. The results 

of the study using the Likert scale showed the level of perception of farmers in using 

the internet as an alternative source of information on coffee plant cultivation was 

high with a percentage of 83.37%. The result of multiple linear regression obtained the 

equation Y = 27.058 - 0.352 X1 + 0.779 X2 + 0.884 X3 + 0.649 X4 + 0.21 X5 + e. Test F 

(simultaneous) shows that variables independent of age (X1), media ownership 

(X2), information needs (X3), cosmopolitan X4), and role of extension workers (X5) 

have a significant effect simultaneously on variables tied to farmers' perceptions 

(Y). Furthermore, the (partial) t test shows that variables (X1), (X2), (X3), and (X4) 

have a significant influence on (Y). while the variable (X5) has no effect on (Y). 
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I. PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Salah satu sarana komunikasi yang berkembang sangat pesat diantara media 

eletronik yang ada di Indonesia adalah internet. Jumlah pengguna internet semakin 

meningkat di berbagai wilayah Indonesia karena semakin luasnya jangkauan 

layanan internet (Subejo et al., 2021). Internet merupakan salah satu sarana utama 

untuk memperoleh informasi dan komunikasi yang sangat penting. Kedua hal ini 

merupakan komponen terbesar yang menyangkut aspek teknis yang berkaitan 

dengan distribusi dan transmisi informasi. Pengguna internet akan memiliki 

kebebasan tanpa batas dalam mengakses, berpartisipasi, dan berinteraksi dengan 

berbagai jenis media. Pemanfaatan internet memiliki manfaat signifikan bagi 

berbagai kalangan, termasuk petani. Internet telah menjadi sumber daya penting 

untuk mendukung produktivitas dan keberlanjutan usaha pertanian. Pengukuran 

pemanfaatan internet dalam konteks ini dapat didasarkan pada frekuensi 

penggunaan dan variasi aplikasi yang digunakan oleh petani. Semakin sering petani 

mengakses internet untuk tujuan pertanian dan semakin beragam aplikasi yang 

mereka gunakan, semakin besar manfaat yang dapat diperoleh. (Handika & Asri, 

2021). 

Berdasarkan data dari survei yang dilakukan oleh Asosiasi Penyelenggara 

Jasa Internet Indonesia (APJII), jumlah individu yang menggunakan layanan 

internet di Indonesia terus mengalami peningkatan, mencapai angka 210,03 juta 

pengguna selama periode tahun 2021-2022. Tingginya penggunaan internet secara 

luas mencerminkan keterbukaan informasi dan penerimaan masyarakat atas 

perkembangan dan perubahan teknologi menuju masyarakat informasi. Teknologi 

informasi dan komunikasi memiliki potensi sebagai cara untuk mengakses 

informasi yang terjangkau, relevan, dan dapat diandalkan bagi para petani. 

Madukwe dalam (Burhan, 2018). Pengaruh teknologi informasi dan komunikasi 

juga telah meluas ke berbagai sektor, termasuk sektor perkebunan, di mana salah 

satu komoditas yang menjadi fokus adalah kopi.  

Penggunaan handphone/mobile phone untuk mengakses internet Sebagai alat 

informasi bagi petani, teknologi ini dapat diakses secara fleksibel, kapan saja dan 
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di mana saja, menggantikan peran penyuluh pertanian (Arifiani, 2017). Hal ini 

sejalan dengan pendapat (Awad & Labatar, 2017) bahwa pemanfaatan internet bagi 

kelompok tani dalam pengembangan usaha taninya untuk menyebarluaskan 

informasi tidak hanya dari penyuluh tetapi juga dari petani itu sendiri yang dapat 

memperoleh informasi pertanian melalui smartphone yang mereka miliki. 

Dikarenakan petani sering kali berada dalam posisi kurang mendapatkan akses 

informasi, pemanfaatan internet menjadi sara1na yang memungkinkan mereka 

untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan. (Sutisna, 2018). Umumnya untuk 

mencari informasi mengenai budidaya tanaman kopi petani cenderung meminta 

saran serta masukan dari penyuluh setempat guna meningkatkan produktivitas 

tanamannya. Hal ini yang menyebabkan petani kurang mandiri dalam mencari 

informasi sehingga pengetahuan yang didapat terbatas. 

Menurut Kusumadinata et al., (2021), Penggunaan sumber informasi yang 

sedikit oleh petani menyebabkan rendahnya kemandirian petani. Kemandirian 

petani yang berhasil ditingkatkan dengan mengembangkan sumber informasi 

akurat, terkini dan mendalam mengandung nilai-nilai yang menguntungkan petani. 

Faktor penting yang perlu diperhatikan untuk meningkatkan kemandirian petani 

dalam pengambilan keputusan untuk mencapai keberhasilan di bidang pertanian 

adalah aktif mencari informasi terkait pertanian dan berinteraksi dengan penyuluh. 

Pemanfaatan internet secara umum memenuhi seluruh aspek kehidupan manusia. 

Hal ini karena internet dapat mempermudah berkomunikasi, mempermudah akses 

informasi, dan bahkan dapat digunakan sebagai media hiburan (Sasmita, 2020). Ada 

beberapa faktor yang menyebabkan rendahnya penggunaan media elektronik dalam 

bidang pertanian. Salah satunya adalah kurangnya inovasi yang sesuai dengan 

kondisi lokal. Selain itu, masalah bahasa yang tidak selalu cocok dalam 

penyampaian informasi juga berkontribusi. Biaya yang tinggi untuk mengakses 

media elektronik juga menjadi hambatan, begitu juga dengan kurangnya kemauan 

para ahli pertanian lapangan dalam menggunakan teknologi ini. Faktor lainnya 

adalah kurangnya dukungan dana untuk mengembangkan media elektronik dalam 

konteks pertanian. (Christian dan Subejo, 2018). 

 

Kecamatan Sibolangit merupakan Kecamatan kedua terbesar setelah  
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Kecamatan Kutalimbaru sebagai penghasil kopi di Kabupaten Deli Serdang 

Provinsi Sumatera Utara (BPS, 2020). Tertulis dalam BPS Kabupaten Deli Serdang 

pada tahun 2020 produksi kopi di Kecamatan Sibolangit mencapai angka 143,20 

ton. Berdasarkan hasil wawancara langsung di awal, diketahui bahwa di Kecamatan 

Sibolangit khususnya di Desa Sikeben kelompok tani Lau Meturgei, Arih Ersada, 

dan Hijau Lestari, Desa Mertelu kelompok tani Sada Arih, dan Sangap Encari, dan 

Desa Bukum kelompok tani Tani Bukum, dan Tani Bersama masih 40% petani kopi 

di Kecamatan Sibolangit yang hanya menjadikan andorid sebagai alat komunikasi 

dikarenakan banyak petani yang memanfaatkan informasi dari pengalaman petani 

itu sendiri dan sesama petani kopi lainnya. Berdasarkan hasil wawancara dengan 

penyuluh menyatakan bahwa belum pernah dilakukannya sosialisasi mengenai 

pemanfaatan internet sebagai sumber infomasi budidaya tanaman kopi. Kurangnya 

pengetahuan dan informasi yang didapat petani memberikan dampak produktivitas 

kopi dalam 1 ha di Kecamatan Sibolangit masih jauh dari standar yang diberikan 

pemerintah yaitu 2-3 ton/ha, sehingga perlu dilakukannya peningkatan 

produktivitas salah satunya dengan pemanfaatan internet untuk mengatasi 

permasalahan yang ada dilapangan. Hal ini membuat penulis tertarik untuk melihat 

bagaimana pandangan petani terhadap perkembangan sumber informasi dalam 

menghadapi era revolusi industri sekarang. 

Uraian diatas menunjukkan adanya tuntutan yang diberikan kepada petani 

kopi di Kecamatan Sibolangit untuk tahu berbagai sumber informasi dengan cepat 

dan tepat. Alasan lainnya petani harus mengikuti perkembangan sumber informasi 

bukan hanya bergantung terhadap penyuluh dan pengalaman petani itu sendiri. 

Faktor kurangnya kemampuan menggunakan internet, kurangnya kesadaran akan 

manfaat internet, kurangnya pelatihan, integrasi sistem dan ketersediaan perangkat 

lunak menjadi salah satu hambatan petani untuk memanfaatkan internet sebagai 

sumber informasi dengan baik. Padahal jika internet dimanfaatkan dengan baik 

dapat membantu petani khususnya tentang tanaman kopi dan dapat meningkatkan 

pendapatan petani atau mengatasi permasalahan yang petani hadapi (Handika dan 

Asri, 2021). 

 

Oleh sebab itu, penulis merasa perlu untuk melakukan pengkajian mengenai 
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“Persepsi Petani Dalam Pemanfaatan Internet Sebagai Alternatif Sumber 

Informasi Budidaya Tanaman Kopi Arabika di Kecamatan Sibolangit 

Kabupaten Deli Serdang”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana tingkat persepsi petani dalam pemanfaatan internet sebagai 

alternatif sumber informasi budidaya tanaman kopi arabika di Kecamatan 

Sibolangit Kabupaten Deli Serdang? 

2. Faktor-faktor apa yang memengaruhi persepsi petani dalam pemanfaatan 

internet sebagai alternatif sumber informasi budidaya tanaman kopi arabika 

di Kecamatan Sibolangit Kabupaten Deli Serdang? 

 
1.3. Tujuan 

1. Mengkaji tingkat persepsi petani dalam pemanfaatan internet sebagai 

alternatif sumber informasi budidaya tanaman kopi arabika di Kecamatan 

Sibolangit Kabupaten Deli Serdang. 

2. Mengkaji faktor-faktor yang memengaruhi persepsi petani dalam 

pemanfaatan internet sebagai alternatif sumber informasi budidaya tanaman 

kopi arabika di Kecamatan Sibolangit Kabupaten Deli Serdang. 

 
1.4. Manfaat 

1. Bagi Mahasiswa, pengkajian ini merupakan salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar Sarjana Terapan Pertanian (S.Tr.P) di Politeknik 

Pembangunan Pertanian Medan. 

2. Bagi pemerintah dan instansi terkait, diharapkan dapat menjadikan bahan 

informasi dan landasan untuk menentukan kebijakan di masa mendatang. 

3. Bagi petani, sebagai bahan masukan agar dapat meningkatkan kemandirian 

mencari informasi permasalahan yang dihadapi. 
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