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ABSTRAK

Marhaban Guluan Sentosa Sitorus, Nirm. 01.01.20.153, Persepsi Pelaku Usaha
Agroindustri Pengolahan Pangan Dalam Cara Produksi Pangan Olahan Yang Baik
(CPPOB). Pengkajian ini bertujuan untuk mengkaji (1) Bagaimana tingkat
Persepsi pelaku usaha agroindustri pengolahan pangan dalam cara produksi
pangan olahan yang baik (2) Faktor — faktor yang mempengaruhi persepsi pelaku
usaha agroindustri pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan yang
baik (3) identifikasi terhadap bagaimana upaya yang dilakukan agroindustri
pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan yang baik (CPPOB) Di
Kota Binjai Provinsi Sumatera Utara. Pengkajian dilaksanakan Di Kota Binjai
pada april hingga juni 2024. Metode pengkajian menggunakan mixed methods
dengan teknik pengumpulan data kuantitatif melalui kuesioner yang telah diuji
validitas dan reliabilitasnya sedangkan data kualitatif melalui observasi lapangan
dan wawancara mendalam kepada informan. Metode analisis data kuantitatif
menggunakan skala likert melalui analisis Quartil (Q) dan regresi linier berganda
sedangkan analisis data kualitatif dengan reduksi data, penyajian data yang diuji
kebenarannya melalui uji kredibilitas data berdasarkan teknik triangulasi sumber,
teknik dan waktu. Hasil pengkajian menunjukkan tingkat persepsi pelaku usaha
agroindustri pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan yang baik
dengan kondisi diterima. Faktor-faktor yang berpengaruh signifikan pada
persepsi, pendidikan (X3), Modal Usaha (Xs), Skala Usaha (Xg) dan Pengawasan
(Xg). Adapun upaya yang dilakukan pelaku usaha agroindustri pengolahan pangan
dalam cara produksi pangan olahan yang baik yaitu menjaga kebersihan,
penggunaan teknologi dalam menjaga keamanan pangan, mengantisipasi terjadi
pencemaran pada produk dan jika terjadi insiden pelanggaran keamanan, maka
produk tidak akan dipasarkan.

Kata Kunci : Persepsi, Pelaku Usaha, agroindustri pengolahan pangan, cara
produksi pangan olahan yang baik, mixed methods.



ABSTRACT

Marhaban Guluan Sentosa Sitorus, Nirm. 01.01.20.153, Perception of Food
Processing Agro-Industry Business Actors in Good Processed Food Production
Methods (CPPOB). This study aims to examine (1) What is the level of perception
of food processing agro-industry business actors regarding good processed food
production methods (2) Factors that influence the perception of food processing
agro-industry business actors in good processed food production methods (3)
introduction to how the efforts made by the food processing agro-industry in good
food production methods (CPPOB) in Binjai City, North Sumatra Province. The
study was conducted in Binjai City from April to June 2024. The study method
used a mixed method with quantitative data collection techniques through
questionnaires that had been tested for validity and reliability, while qualitative
data through field observations and in-depth interviews with informants.
Quantitative data analysis method using Likert scale through Quartile (Q)
analysis and multiple linear regression while qualitative data analysis with data
reduction, data presentation that is tested for truth through data credibility test
based on triangulation techniques of sources, techniques and time. The results of
the study show the level of perception of food processing agro-industry business
actors in good food production methods with acceptable conditions. Factors that
significantly influence perception, education (Xs), Business Capital (Xs), Business
Scale (Xs) and Supervision (Xg). The efforts made by food processing agro-
industry business actors in good processed food production methods are
maintaining cleanliness, using technology in maintaining food safety, preventing
contamination of products and if a safety violation occurs, the product will not be
marketed.

Keywords: Perception, Businessmen, Food processing agroindustry, good
processed food production methods, mixed methods.
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I. PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Keamanan pangan merupakan sebuah usaha tentang memastikan bahwa
makanan yang akan dikonsumsi oleh masyarakat aman, bebas dari resiko yang
mampu mempengaruhi kesehatan pada masyarakat, tetapi keamanan pangan
bukan hanya masalah kesehatan saja, namun juga mampu mempengaruhi ekonomi
dan sosial masyarakat. Menurut Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor
86 tahun 2019 terkait keamanan pangan yaitu, Keamanan Pangan adalah sebuah
upaya yang dilakukan guna mencegeh pangan tercemar dari bahan kimia
berbahaya yang dapat mengancam dan membahayakan kesehatan masyarakat,
sehingga aman bila dikonsumsi.

Pada tujuan dasar dari keamanan pangan adalah untuk menjaga pelanggan
dari makanan yang terkontaminasi, beracun serta tidak layak untuk dikonsumsi
oleh konsumen menurut Badan Pengawasan Obat dan Makanan (BPOM RI,
2012), Komitmen produsen terhadap konsumen dalam meningkatkan kepercayaan
bahwa makanan yang mereka konsumsi benar — benar aman dan tidak tercemar,
hal tersebut akan memberikan kepercayaan yang cukup besar terhadap produsen
makanan dari konsumen, dengan demikian keamanan pangan harus memenuhi
persyaratan tambahan seperti sehat, aman, dan halal (Palupi et al., 2023).

Perkembangan industri pangan di Indonesia terus mengalami peningkatan
untuk setiap tahunnya, perkembangan tersebut sangat berdampak positif bagi
masyarakat, dikarenakan mampu memberikan kesempatan peluang kerja dan
pendapatan serta tercipta pertumbuhan ekonomi (Hermanto, 2022). Selepas
pandemi Covid-19 kondisi sektor agroindustri pengolahan pangan terbilang lebih
membaik, dibandingkan 2020 sampai 2021 yang begitu memprihatinkan karena
banyaknya agroindustri pengolahan pangan bangkrut akibat dari penurunan
ekonomi global dan nasional, pada tahun 2022 merupakan tahun kebangkitan bagi
agroindustri pengolahan pangan sebagai salah satu pembangkit ekonomi dan
sumber mata pencarian masyarakat Indonesia (Juwitasari, 2022).

Menurut Safitri et al, (2022) peranan agroindustri pengolahan pangan
menjadi penopang krisis finansial global tahun 2008 berdampak signifikan pada

perekonomian, termasuk di Indonesia, namun juga menjadi peluang untuk



memperbaiki ekonomi nasional. Pemerintah berupaya menahan dampak krisis dan
menjaga stabilitas, sambil mendorong kebijakan yang mendukung pertumbuhan
ekonomi serta meningkatkan penyerapan tenaga kerja, sehingga krisis ini menjadi
momentum untuk reformasi ekonomi jangka panjang. Lebih dari 60% atau sekitar
Rp8.573 Triliun per tahun adalah kontribusi groindustri terhadap PDB Indonesia,
pencapaian sektor agroindustri di Indonesia sepanjang tahun 2022 agroindustri
pengolahan pangan telah berkontribusi terhadap PDB nasional sebesar 61% dan
pendapatan ekspor nasional sebesar 16,65% (Juwitasari, 2022).

Berdasarkan yang ditunjukkan oleh survei kepuasan pelanggan yang
dilakukan oleh Direktorat Registrasi Pangan Olahan pada tahun 2022, jumlah
pelaku yang melakukan agroindustri pengolahan pangan yang mendaftarkan
produknya dibanding tahun 2020, peningkatan tersebut menunjukkan bahwa
terdapat pertumbuhan agroindustri sepanjang tahun 2022 (Aryani, 2022). Maka
dari itu perlunya direkomendasikan agar dilakukan perbaikan pelayanan dalam
proses menjalankan usahanya, industri rumahan (home industri) atau agroindustri
pengolahan pangan juga perlu pengawasan terhadap standarisasi cara produksi
pangan olahan yang baik (CPPOB).

Dari hasil rekapitulasi data yang update dari Kementerian Koperasi dan UKM
RI, pertumbuhan agroindustri pengolahan pangan terus alami peningkatan
menurut (Anastasya, 2023) jumlah agroindustri pengolahan pangan 8,71 juta unit
telah didaftarkan di platform Online Single Submission (OSS). Dengan tingginya
jumlah agroindustri pengolahan pangan yang mengikuti pendampingan dan
pengawasan pertumbuhan signifikan sektor agroindustri sejalan dengan
meningkatnya minat pelaku usaha untuk mempelajari prosedur registrasi pangan
olahan. Pemahaman mendalam mengenai registrasi penting untuk memastikan
produk memenuhi peraturan, memberikan kepercayaan diri dalam bisnis, serta
menjaga keamanan dan kualitas produk.

Pemenuhan registrasi pangan olahan yang baik sangat penting dalam
memenuhi standar keamanan pangan sesuia dengan (PPRI Nomor 86, 2019), ini
bertujuan untuk mengantisipasi terjadinya peningkatan angka kekurangan gizi
masyarakat, berdasarkan data diperoleh dari Ditjen Bina Pembangunan Daerah -

Kementerian Dalam Negeri, (2024) menyampaikan bahwasanya terdapat



15,909,821 kasus anak kekurangan gizi di Indonesia dan telah mengalami
penuruan sebesar kasus kekurangan gizi 14% berdasarkan panduan hari gizi
nasional ke 64 yang dilaksanakan pada 25 januari tahun 2024 (Kementerian
Kesehatan, 2024).

Dari data Ditjen Bina Pembangunan Daerah - Kementerian Dalam Negeri,
(2024) di Provinsi Sumatera Utara terdapat 946,365 kasus anak yang kekurangan
gizi dan pada Kota Binjai terdapat 26,251 kasus dengan terdata jumlah anak yang
pendek 33 anak dan anak yang sangat pendek berjumlah 21 anak, hal tersebut
terjadi dikarenakan kurangnya perhatian pelaku usaha agroindustri pengolahan
pangan sebagai produsen dalam menghasilkan produk yang aman untuk
dikonsumsi konsumen, pelaku usaha agroindustri pengolahan pangan masih
sangat membutuhkan pengawasan pada cara produksi pangan olahan yang baik
dalam menghasilkan produk.

Dari hasil data kekurangan gizi tersebut pentingnya untuk mengantisipasi
terjadinya peningkatan angka kekurangan gizi yang terjadi di Kota Binjali,
menurut Sari dan Rachmawati (2020) sekitar 34,4% dari energi total, 4,7%
protein, 11,6% lemak, dan 18,6% karbohidrat berasal dari makanan ringan, yang
memainkan peran penting dalam pemenuhan gizi, maka dari itu perlunya
pengawasan pada setiap produksi pangan olahan menambah nilai gizi dalam
keanekaragaman pangan penting untuk memenuhi kebutuhan gizi. Penerapan
teknologi dan inovasi dalam pengolahan pangan dapat meningkatkan efisiensi dan
nilai gizi produk, memungkinkan masyarakat mengakses makanan yang lebih
bervariasi dan bergizi, serta mendukung kesehatan yang lebih baik.

Berdasarkan uraian data dan hasil Identifikasi Potensi Wilayah (IPW) pada
lokasi pengkajian, maka penulis tertarik untuk melakukan pengkajian dengan
judul “Persepsi Pelaku Usaha Agroindustri Pengolahan Pangan dalam Cara
Produksi Pangan Olahan yang Baik (CPPOB) di Kota Binjai Provinsi
Sumatera Utara”.

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, adapun rumusan masalah yang akan dikaji

dalam pengkajian ini adalah sebagai berikut :



1.

1.3.

Bagaimana tingkat persepsi pelaku usaha agroindustri pengolahan pangan
dalam cara produksi pangan olahan yang baik (CPPOB) di Kota Binjai
Provinsi Sumatera Utara masih rendah?.

Faktor-faktor yang memengaruhi persepsi pelaku usaha agroindustri
pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan yang baik (CPPOB)
di Kota Binjai Provinsi Sumatera Utara masih belum diketahui?.

Bagaimana upaya yang dilakukan pelaku usaha agroindustri pengolahan
pangan dalam cara produksi pangan olahan yang baik (CPPOB)?.

Tujuan

Dari rumusan masalah yang telah dikemukakan tersebut, maka dapat dijelaskan

bahwa tujuan pengkajian sebagai berikut :

1.

1.4.

Mengkaji tingkat persepsi pelaku usaha agroindustri pengolahan pangan
dalam cara produksi pangan olahan yang baik (CPPOB) di Kota Binjai
Provinsi Sumatera Utara.

Mengkaji faktor — faktor yang memengaruhi persepsi pelaku usaha
agroindustri pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan yang
baik (CPPOB) di Kota Binjai Provinsi Sumatera Utara.

Mengkaji identifikasi terhadap bagaimana upaya yang dilakukan pelaku
usaha agroindustri pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan
yang baik (CPPOB) di Kota Binjai Provinsi Sumatera Utara.

Manfaat

Manfaat yang akan diperoleh dari pengkajian ini adalah :

Memperoleh gambaran umum mengenai tingkat persepsi pelaku usaha
agroindustri pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan yang
baik (CPPOB) di Kota Binjai Provinsi Sumatera Utara.

Bagi penulis, sebagai pengalaman dan menambahkan pengetahuan serta
pemahaman dalam persepsi pelaku usaha agroindustri pengolahan pangan
dalam cara produksi pangan olahan yang baik (CPPOB).

Bagi pembaca dapat menjadikan bahan informasi terhadap persepsi pelaku
usaha agroindustri pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan
yang baik (CPPOB).



Peneliti lainnya, pengkajian Ini dapat menambah pengetahuan dan menjadi
literatur penelitian berikutnya yang terkait dengan persepsi pelaku usaha
agroindustri pengolahan pangan dalam cara produksi pangan olahan yang
baik (CPPOB).



