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ABSTRAK

Apdania Riska, Nirm. 01.04.19.072, Hubungan Budaya Organisasi Terhadap
Kinerja Karyawan di Kebun Sei Semayang PT Perkebunan Nusantara Il. Tujuan
dari penelitian adalah untuk menganalisis tingkat kinerja karyawan dan tingkat
budaya organisasi, serta menganalisis hubungan budaya organisasi terhadap kinerja
karyawan. Penelitian ini dilaksanakan di Kebun Sei Semayang PT Perkebunan
Nusantara Il pada bulan Oktober 2022 sampai Februari 2023. Metode pengumpulan
data yang digunakan yaitu penyebaran kuesioner yang telah diuji validitas dan
realibilitasnya, wawancara dan dokumentasi dilapangan, sementara metode analisis
data menggunakan skala likert dan uji korelasi pearson product moment. Hasil
pengkajian menunjukkan bahwa tingkat kinerja karyawan dan budaya organisasi di
Kebun Sei Semayang masuk dalam kategori sangat tinggi dengan masing-masing
persentase 81,48% dan 81,32%. Hasil uji uji korelasi pearson product moment
menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif antara budaya organisasi terhadap
kinerja karyawan di Kebun Sei semayang dengan nilai signifikansi yang diperoleh
0,000 < 0,05 dan diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar 0,871 dalam kriteria
sangat kuat.

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan, Korelasi Pearson Product
Moment, Kebun Sei Semayang PT Perkebunan Nusantara Il



ABSTRACT

Apdania Riska, Nirm. 01.04.19.072, Relationship of Organizational Culture to
Employee Performance at Sei Semayang Gardens PT Perkebunan Nusantara Il.
The purpose of organizational culture, as well as to analyze the relationship
between organizational culture and employee performance. This research was
conducted at Sei Semayang gardens PT Perkebunan Nusantara Il from October
2022 to February 2023. The data collection method used was questionnarires that
had been tasted for validity and reliability, interviews and documentation in the
field, while the data analysis method used a likert scale and person correlation test
product moment. The result of the study showed that level of employee performance
and organizational culture at Kebun Sei Semayang was in the very right category
wit a percentage of 81,48% and 81,32% respectively. The result of the pearson
product moment correlation test showed that there was a positive relationship
between organizational culture and employee performance at Sei Semayang
Garden with a significance value obtained of 0,000< 0,05 and correlation
coefficient value of 0,871 obtained in very strong criteria.

Key word: Organizational Culture, Employee Performance, Person Correlation
Product Moment, Kebun Sei Semayang Garden PT Perkebunan
Nusantara 11
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. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan salah satu faktor yang sangat
penting bahkan tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik institusi maupun
perusahaan. Selain itu, SDM juga menjadi kunci dalam menentukan perkembangan
perusahaan. Pada hakikatnya, SDM ialah manusia yang bekerja di sebuah
organisasi sebagai penggerak, pemikir dan perencana untuk mencapai tujuan
organisasi tersebut. Dibentuknya suatu organisasi tertentu mempunyai tujuan yang
ingin dicapai dan untuk mencapainya merupakan kewajiban bagi setiap anggota
organisasi yang ada didalamnya. Untuk mencapai target tersebut seluruh SDM yang
ada diatur sedemikian rupa sehingga termotivasi untuk bekerja dan memiliki kinerja
yang diinginkan.

Prawirosentono (2008), kinerja ialah hasil kerja yang dapat dicapai oleh
seseorang atau kelompok orang dalam suatu organisasi, sesuai dengan
wewenangnya dan tanggung jawab masing-masing untuk mencapai tujuan
organisasi bersangkutan secara legal, tidak melanggar hukum, sesuai dengan moral
dan etika. Penilaian kinerja terhadap karyawan biasanya didasarkan pada job
description yang telah disusun oleh organisasi. Dengan demikian, baik buruknya
kinerja karyawan dilihat dari kemampuannya dalam melaksanakan tugas-tugas
sesuai dengan pekerjaan yang menjadi tanggung jawabnya.

Persaingan antara perusahaan, keefektifan dan keefisienan sangat diperlukan
agar perusahaan memiliki daya saing ataupun keunggulan yang lebih dibandingkan
perusahaan lainnya yang menjadi kompetitor agar perusahaan dapat terus bertahan
dalam dunia persaingan yang semakin ketat. Tantangan utama yang sesungguhnya
ialah bagaimana dapat menciptakan sumber daya manusia yang dapat menghasilkan
kinerja karyawan yang optimal untuk mencapai tujuan perusahaan. Peningkatan
Kinerja pada karyawan berkaitan erat dengan cara bagaimana organisasi
mengembangkan budaya organisasi yang berlaku.

Budaya organisasi merupakan suatu kekuatan sosial yang tidak tampak
namun dapat menggerakkan orang-orang dalam suatu organisasi untuk melakukan

aktivitas kerja (Sutrisno, 2010). Dalam hal ini budaya organisasi juga menjadi



kebiasaan untuk menciptakan nilai dan norma yang menjadi acuan dalam
mengambil tindakan dan disepakati bersama oleh anggota. Adanya budaya
organisasi yang kuat akan memberikan pengaruh yang kuat pula terhadap struktur
dan fungsi organisasi tersebut. Apabila budaya organisasi tidak diperhatikan
dengan baik maka akan mempengaruhi kinerja karyawan didalam organisasi
tersebut. Menurut Susanto (2010) menyatakan bahwa budaya organisasi merupakan
nilai-nilai yang menjadi acuan sumber daya dalam menyelesaikan problem
eksternal serta usaha untuk menyelesaikan integrasi ke internal perusahaan
sehingga setiap anggota organisasi perlu mengerti nilai-nilai yang ada untuk
berperilaku di dalam organisasi.

Budaya organisasi berbeda dengan peraturan, dimana peraturan dibuat untuk
mengikat dan memaksa serta memberi sanksi bagi setiap pelanggarnya. Sedangkan
budaya organisasi tidak dapat dipaksakan. Jika ada yang melanggar budaya
organisasi, maka hukuman yang ada akan bersifat psikis karena pelanggarnya
berkemungkinan menjadi bahan pembicaraan atau tidak disukai oleh rekan
kerjanya. Sobirin Achmad (2007), budaya dilaksanakan untuk melaksanakan suatu
kesepakatan tanpa ada paksaan.

Setiap perusahaan tentunya memiliki nilai budaya organisasi untuk
mendukung tercapainya suatu tujuan perusahaan, salah satu perusahaan tersebut
ialah PT Perkebunan Nusantara (PTPN) Il. Perusahaan ini memiliki wilayah kerja
yang terletak di 6 (enam) Kabupaten kota di Provinsi Sumatera Utara yaitu
Kabupaten Langkat, Kabupaten Deli Serdang, Kabupaten Serdang Bedagai,
Kabupaten Padang Lawas, Kota Medan, Kota Binjai dan Provinsi Papua terletak 1
(satu) Kabupaten yaitu Keerom. Dalam pengkajian ini wilayah kerja yang diambil
ialah Kabupaten Deli Serdang Provinsi Sumatera Utara tepatnya di Kecamatan
Sunggal Kebun Sei Semayang.

Badan Pusat Statistik (2021) yang menyatakan bahwa luas perkebunan di
Indonesia pada komoditi tanaman tebu sebesar 444, 80 ribu ha, sedangkan di
provinsi Sumatera Utara pada komoditi tanaman tebu sebesar 6, 10 ribu ha. Luas
Kebun Tebu di Sei Semayang berdasarkan data PTPN Il sebesar 1.564,4 ha yang
terbagi menjadi 8 Daerah Penanaman (DP). Kebun Sei Semayang merupakan salah

satu perkebunan yang memiliki komoditi tanaman perkebunan berupa tebu.



Berdasarkan pengamatan di Kebun Sei Semayang, terdapat beberapa hal yang
ditemukan untuk kemudian dijadikan sebagai suatu gejala permasalahan
diantaranya ialah sikap kerja karyawan dalam penyelasaian tugas yang belum
optimal, yaitu masih ditemukan karyawan yang belum menyelesaikan tugasnya
sesuai dengan waktu yang sudah ditentukan dan juga ditemukan karyawan yang
sudah pulang terlebih dahulu atau tidak mengikuti jam kerja yang sudah berlaku,
masalah yang kedua ialah perilaku-perilaku kerja individu karyawan terhadap
standar penyelesaian kerja yang perlu ditingkatkan, dimana masih ditemukan
karyawan yang tidak menghargai perbedaan setiap orang atau kurangnya
menghormati sesama karyawan, masalah yang ketiga ialah belum optimalnya
orientasi tim dan kerjasama dalam menyelesaikan pekerjaan dalam peran serta
memajukan perusahaan, artinya yaitu kurangnya kerja sama antar karyawan dalam
menyelesaikan pekerjaan. Hal ini juga berkaitan dengan kurangnya penerapan nilai-
nilai budaya organisasi di Kebun Sei Semayang sehingga mengakibatkan
rendahnya Kinerja karyawan.

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja adalah dengan memperhatikan
budaya organisasi yang melekat pada organisasi tersebut. Budaya organisasi yang
dimaksud ialah yang dijadikan sebagai suatu ciri khas yang membedakan organisasi
dengan organisasi lain. Budaya organisasi yang kuat dicirikan oleh nilai-nilai inti
dari organisasi yang dianut dengan kuat, diatur dengan baik, dan dirasakan
bersama-sama. Semakin banyak anggota yang menerima nilai- nilai budaya
organisasi dan juga dapat menerapkannya maka makin kuat budaya organisasi
tersebut sehingga akan berakibat positif terhadap keefektifan suatu kinerja.

Berdasarkan uraian permasalahan diatas dan juga mengingat pentingnya
membangun budaya organisasi yang merupakan salah satu komponen penting
dalam pencapaian kinerja karyawan yang baik maka perlu dilakukan pengkajian
mengenai “Hubungan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan di

Kebun Sei Semayang PT. Perkebunan Nusantara I1”.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas dapat dirumuskan permasalahan sebagai
berikut:
1. Bagaimana tingkat kinerja karyawan dan budaya organisasi di Kebun Sei
Semayang PT Perkebunan Nusantara 11?
2. Apakah ada hubungan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan di Kebun

Sei Semayang PT Perkebunan Nusantara 11?

1.3  Tujuan
Tujuan yang ingin dicapai dalam pengkajian ini ialah:
1. Untuk menganalisis tingkat kinerja karyawan dan budaya organisasi di Kebun
Sei Semayang PT Perkebunan Nusantara II.
2. Untuk menganalisis hubungan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan di
Kebun Sei Semayang PT Perkebunan Nusantara I1.

1.4  Manfaat Kajian
Manfaat dari pengkajian ini sebagai berikut:

1. Bagi mahasiswa dapat menjadikan syarat kelulusan untuk memperoleh gelar
Sarjana Terapan Pertanian (S.Tr.P) di Politeknik Pembangunan Pertanian
Medan.

2. Bagi perusahaan diharapkan dapat dijadikan bahan informasi dan landasan
dalam mengambil dan menentukan kebijakan yang terkait dengan kinerja
karyawan serta budaya organisasi.

3. Bagi peneliti selanjutnya dapat memberikan pemahaman ataupun wawasan
mengenai kinerja karyawan dan budaya organisasi serta dapat dijadikan acuan

maupun informasi lebih lanjut.



