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ABSTRAK 

Seruni Nayla Syafty, Nirm 01.04.21.194. Kelapa sawit berperan penting dalam 
perekonomian nasional dengan kontribusi sekitar 59% terhadap produksi minyak 
sawit global. Produktivitas tenaga kerja panen sangat berpengaruh terhadap 
efisiensi operasional di perkebunan kelapa sawit. Penelitian ini bertujuan 
mengkaji pengaruh umur, pengalaman kerja, dan jumlah tanggungan terhadap 
produktivitas pemanen di PT SMART Tbk Kebun Padang Halaban. Menggunakan 
pendekatan deskriptif kuantitatif dengan teknik sampling jenuh terhadap 70 
pemanen, data dikumpulkan melalui wawancara dan dianalisis dengan teknik 
analisis regresi. Analisis regresi linear berganda menunjukkan bahwa umur tidak 
berpengaruh, sedangkan pengalaman kerja dan jumlah tanggungan berpengaruh 
positif terhadap produktivitas. Nilai R² sebesar 30,7% menunjukkan daya jelas 
model yang cukup kuat. Temuan ini mendukung kebijakan manajemen yang dapat 
memberikan landasan praktis untuk perencanaan tenaga kerja di sektor 
perkebunan. 
 
Kata Kunci: Faktor, Pengalaman, Produktivitas, Tanggungan, Umur 
 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

Seruni Nayla Syafty, NIRM 01.04.21.194. Palm oil plays a significant role in the 
national economy, contributing approximately 59% to global palm oil production. 
Harvesting labor productivity significantly impacts operational efficiency in oil 
palm plantations. This study aims to examine the influence of age, work 
experience, and number of dependents on harvester productivity at PT SMART 
Tbk, Padang Halaban Plantation. Using a quantitative descriptive approach with 
a saturated sampling technique of 70 harvesters, data were collected through 
interviews and analyzed using regression analysis techniques. Multiple linear 
regression analysis showed that age had no effect, while work experience and 
number of dependents had a positive effect on productivity. The R² value of 30.7% 
indicates a fairly strong model explanatory power. These findings support 
management policies that can provide a practical basis for workforce planning in 
the plantation sector. 
 
Keywords: Factor, Experience, Productivity, Dependents, Age 
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I. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

       Perkebunan kelapa sawit merupakan sektor strategis yang berperan penting 

dalam perekonomian Indonesia. Pada 2023, Indonesia menyumbang sekitar 59% 

dari produksi minyak sawit global dengan luas 16,38 juta hektar dengan produksi 

48,23 juta ton. Menurut Direktorat Jenderal Perkebunan (2023), industri ini 

berperan penting dalam memperluas kesempatan kerja di berbagai wilayah 

Indonesia dan mendukung kemajuan ekonomi daerah. Namun ditengah 

pertumbuhan pesar industri, tantangan operasional seperti produktivitas tenaga 

kerja menjadi isu kritis yang memengaruhi efisiensi dan profitabilitas perusahaan.  

       Pemanenan tandan buah segar (TBS) merupakan tahap kritis dalam rantai 

produksi kelapa sawit. Produktivitas tenaga kerja panen yang optimal diperlukan 

untuk memastikan kualitas dan kuantitas TBS, yang berdampak langsung pada 

efisiensi pengolahan di pabrik dan keuntungan perusahaan (Azwar, 2019). Untuk 

itu tenaga kerja penting dalam meningkatkan efisiensi kegiatan pemanenan. 

Tenaga kerja dianggap produktif jika mampu mencapai target perusahaan dengan 

selisih basis yang diterapkan. Rendahnya produktivitas dapat menghambat 

pencapaian target produksi, menurunkan hasil dan meningkatkan biaya 

operasional.  

       Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa faktor demografis dan sosial 

memengaruhi produktivitas tenaga kerja panen. Menurut Sukratman dan Fajrin  

(2024), menemukan bahwa peningkatan umur pemanen mampu menurunkan 

produktivitas karena penurunan kapasitas fisik. Yanti et al. (2022) dijelaskan 

bahwa pengalaman kerja turut menjadi faktor yang memengaruhi keberhasilan 

karyawan; semakin tinggi tingkat pengalaman, semakin baik pula kemampuannya 

dalam menyelesaikan tugas. Sementara menurut Sihotang et al. (2023) Beban 

tanggungan keluarga memberikan pengaruh terhadap motivasi dan produktivitas 

pekerja.  

       Namun penelitian yang mengintegrasikan faktor umur, pengalaman kerja dan 

jumlah tanggungan secara bersama-sama dalam konteks PT SMART Tbk Kebun 

Padang Halaban yang masih terbatas. Selain itu, studi sebelumnya belum secara 

spesifik mengkaji tantangan produktivitas si Sumatera Utara dengan pendekatan 
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kuantitatif secara regresi linear. Penelitian ini mengisi celah tersebut dengan 

menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas tenaga kerja panen 

di konteks lokal.  

Salah satu perusahaan kelapa sawit terbesar di Indonesia, PT SMART Tbk 

Kebun Padang Halaban, menghadapi masalah besar dalam mengelola 

produktivitas tenaga kerja panen. Berdasarkan data operasional tahun 2023, 

ditemukan adanya fluktuasi produksi yang signifikan. Tak hanya itu, data 

menunjukkan bahwa 60% pemanen mencapai target produksi sementara yang lain 

mengalami kesulitan. Situasi ini diperparah dengan adanya kekurangan jumlah 

pemanen yang berdampak pada inefisiensi operasional perkebunan secara 

keseluruhan. Data produksi kebun juga menunjukkan adanya ketidakstabilan 

produksi dari tahun 2020-2024 dengan penurunan produksi pada 2023 sebesar 

118264,79 ton setelah mengalami peningkatan sementara di tahun 2022. 

Ketidakstabilan ini dipengaruhi oleh faktor produksi, termasuk rendahnya 

produktivitas tenaga kerja panen akibat kurangnya jumlah pemanen dan output 

dibawah target. Kondisi ini mengganggu rantai pasok TBS ke pabrik, menurunkan 

kualitas buah dan meningkatkan biaya operasional. 

      Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dampak usia, masa kerja, dan 

jumlah tanggungan terhadap produktivitas tenaga kerja selama operasi panen di 

PT SMART Tbk Kebun Padang Halaban. Penelitian ini bertujuan untuk 

memberikan panduan praktis kepada para manajer perusahaan tentang cara 

mengembangkan strategi rekrutmen, pelatihan, dan motivasi yang efektif untuk 

meningkatkan daya saing dan efisiensi operasional. 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan masalah sebelumnya, kajian ini dapat dirumuskan dengan 

masalah seperti berikut: 

1. Bagaimana pengaruh secara simultan faktor umur pemanen, pengalaman kerja 

dan jumlah tanggungan terhadap produktivitas tenaga kerja panen di PT 

SMART Tbk Kebun Padang Halaban? 

2.iiFaktor manakah yang memiliki pengaruh paling dominan terhadap 

produktivitas tenaga kerja panen di PT SMART Tbk Kebun Padang Halaban? 
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1.3 Tujuan  

       Berdasarkan rumusan masalah yang disajikan, dapat diketahui tujuan kajian 

ini sebagai berikut: 

1. Peneltian ini bertujuan menganalisis pengaruh secara simultan faktor umur 

pemanen, pengalaman kerja dan jumlah tanggungan terhadap produktivitas 

tenaga kerja panen di PT SMART Tbk Kebun Padang Halaban. 

2. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor yang memiliki pengaruh 

paling dominan terhadap produktivitas tenaga kerja panen di PT SMART Tbk 

Kebun Padang Halaban. 

1.4 Manfaat 

       Manfaat dalam studi kasus yang dilakukan di PT SMART Tbk Kebun Padang 

Halaban adalah: 

1. Bagi penulis, pengkajian ini penting untuk menambah wawasan, melatih 

kemampuan, menulis, menambah pengalaman, serta sebagai salah satu syarat 

untuk memperoleh gelar Sarjana Terapan Pertanian (S.Tr.P) di Pembangunan 

Politeknik Pertanian Medan . 

2. Bagi Perusahaan sebagai masukan dan pengetahuan untuk meningkatkan 

produktivitas tenaga kerja panen serta sebagai bahan pertimbangan dalam 

menentukan kebijakan-kebijakan khususnya upaya peningkatan produktivitas 

sebagai menambah nilai manfaat yang lebih baik. 

3. Bagi pembaca, semoga dengan adanya penulisan ini dapat membantu dalam 

menambah informasi dan berguna dalam kegiatan-kegiatan yang bersifat 

positif. 

 

  

  


