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ABSTRAK 

 

M. Fadlan Firdaus, Nirm. 01.04.22.247. Faktor – faktor Sosial  yang 

Memengaruhi Produktivitas Tenaga kerja Panen Kelapa Sawit (Elaeis guineensis 

Jacq.) di Afdeling I Kebun Rambutan PTPN IV Regional I. Penelitian ini bertujuan 

untuk meneliti produktivitas tenaga kerja panen kelapa sawit selama 3 bulan di 

Afdeling I Kebun Rambutan PTPN IV Regional I dan meneliti pengaruh 

kepemimpinan, lingkungan kerja, umur, masa kerja dan pendapatan terhadap 

produktivitas tenaga kerja panen kelapa sawit di Afdeling I Kebun Rambutan PTPN 

IV Regional I. Pelaksanaan penelitian dilakukan di Afdeling I Kebun Rambutan 

PTPN IV Regional I, Serdang Bedagai, Sumatera Utara. Penelitian dilaksanakan 

pada bulan Desember 2025 – Februari 2026. Metode pengumpulan data yaitu 

metode kombinasi yang terdiri dari observasi, wawancara dan kuesioner. Sampel 

dalam penelitian ini adalah sebanyak 35 tenaga kerja panen dengan teknik sampel 

jenuh. Sumber data yang digunakan meliputi data primer dan data sekunder. Metode 

analisis data yang digunakan adalah Analisis Regresi Linear Berganda. Hasil 

pengkajian menunjukkan bahwa produktivitas tenaga kerja panen kelapa sawit 

lebih tinggi daripada produktivitas basis tugas yang ditetapkan perusahaan. Hasil 

analisis regresi linear berganda terhadap faktor – faktor sosial yang memengaruhi 

produktivitas tenaga kerja panen uji F (simultan) menunjukkan bahwa variabel 

bebas kepemimpinan (X1), Lingkungan Kerja (X2), Umur (X3), Masa Kerja (X4) 

dan Pendapatan (X5) secara simultan berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas tenaga kerja panen (Y). Selanjutnya uji t (parsial) menunjukkan 

faktor-faktor sosial yang berpengaruh signifikan terhadap produktivitas tenaga 

kerja panen (Y) adalah kepemimpinan, lingkungan kerja dan pendapatan. 

Sedangkan variabel umur dan masa kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas tenaga kerja panen. 

 

Kata kunci : Kelapa Sawit, Produktivitas, Tenaga Kerja Panen, Faktor Sosial dan 

Regresi Linear Berganda 
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ABSTRACT 

M. Fadlan Firdaus, Nirm. 01.04.22.247.Social Factors Affecting the Productivity 

of Oil Palm (Elaeis guineensis Jacq.) Harvesting Workers in Afdeling I Rambutan 

Plantation PTPN IV Regional I. This study aims to examine the productivity of oil 

palm harvesting workers for 3 months in Afdeling I Rambutan Plantation PTPN IV 

Regional I and examine the influence of leadership, work environment, age, length 

of service and income on the productivity of oil palm harvesting workers in Afdeling 

I Rambutan Plantation PTPN IV Regional I. The research was conducted in 

Afdeling I Rambutan Plantation PTPN IV Regional I, Serdang Bedagai, North 

Sumatra. The study was conducted in December 2025 – February 2026. The data 

collection method is a combination method consisting of observation, interviews 

and questionnaires. The sample in this study was 35 harvesting workers with 

saturated sampling techniques. The data sources used include primary data and 

secondary data. The data analysis method used Multiple Linear Regression 

Analysis. The results of the study indicate that the productivity of oil palm 

harvesting workers is higher than the task-based productivity set by the company. 

The results of multiple linear regression analysis on social factors that influence 

the productivity of harvest laborers using the f test (simultaneous) show that the 

independent variables of leadership (X1), work environment (X2), age (X3), length 

of service (X4) and income (X5) simultaneously have a significant effect on the 

productivity of harvest laborers (Y). Furthermore, the t test (partial) shows that the 

social factors that have a significant effect on the productivity of harvest laborers 

(Y) are leadership, work environment and income. Meanwhile, the variables of age 

and length of service do not have a significant effect on the productivity of harvest 

laborers. 

 

Keywords : Palm Oil, Productivity, Harvest Labor, Social Factors and Multiple 

Linear Regression 
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I. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kelapa sawit merupakan salah satu komoditas hasil perkebunan yang 

mempunyai peran cukup penting dalam kegiatan perekonomian di Indonesia karena 

kemampuannya menghasilkan  minyak nabati yang banyak dibutuhkan oleh sektor 

industri. Sifatnya yang tahan oksidasi dengan tekanan tinggi dan kemampuannya 

melarutkan bahan kimia yang tidak larut oleh bahan pelarut lainnya, serta daya 

melapis yang tinggi membuat minyak kelapa sawit  dapat digunakan untuk beragam  

peruntukan, di antaranya yaitu untuk minyak masak, minyak industri, maupun  

bahan bakar (Nur dan Bijaksono dalam Lestari et al., 2024). 

Menurut BPS tahun 2025, luas perkebunan kelapa sawit di Indonesia pada 

tahun 2024 mencapai 16,01 juta ha. Perkebunan kelapa sawit tersebar di 29 

provinsi, dengan Provinsi Sumatera Utara  sebagai salah satu daerah penghasil 

terbesar seluas 1,35 juta ha. Berdasarkan status pengusahaan, perkebunan besar 

swasta mendominasi dengan luas 8,58 juta ha, diikuti perkebunan rakyat 6,88 juta 

ha, dan perkebunan besar negara 0,56 juta ha. Perkembangan kelapa sawit 

Indonesia tersebar di wilayah Provinsi Riau, Kalimantan Barat, Kalimantan Timur, 

Sumatera Utara dan beberapa wilayah lainnya. Tahun 2024, produksi minyak sawit 

sebesar 45,44 juta ton, dimana Provinsi Riau menjadi salah satu produsen terbesar 

dengan 5,12 juta ton. Perkebunan besar swasta mendominasi dengan produksi 26,36 

juta ton, diikuti perkebunan rakyat 16,97 juta ton dan perkebunan besar negara 2,11 

juta ton. 

Faktor-faktor produksi merupakan seluruh korbanan atau input yang 

digunakan untuk menentukan besar kecilnya hasil produksi, meliputi lahan, tenaga 

kerja, modal, bibit, pupuk, obat-obatan, serta manajemen yang diberikan agar 

tanaman dapat tumbuh dan berproduksi secara optimal. Faktor internal yang 

memengaruhi produksi dibedakan menjadi faktor biologi, seperti kesuburan lahan, 

bibit, varietas, pupuk, obat-obatan, dan gulma, serta faktor sosial, yang meliputi 

biaya produksi, harga, tenaga kerja, tingkat pendidikan dan pendapatan, risiko dan 

ketidakpastian, kelembagaan, serta ketersediaan kredit (Soekartawi dalam Mustari 

et al., 2020).  
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Faktor sosial merupakan pendorong pertumbuhan produktivitas tenaga kerja 

karena faktor-faktor ini membentuk lingkungan kerja, kepemimpinan, budaya 

organisasi dan keterlibatan pekerja yang pada gilirannya memengaruhi motivasi, 

kerja sama, dan kinerja secara keseluruhan (Sharini dan Plutova, 2023). Faktor 

sosial dalam konteks produktivitas meliputi elemen-elemen manusia dan 

lingkungan kerja seperti masa kerja, keterampilan, pelatihan, pendidikan, umur, 

pendapatan, hubungan sosial di tempat kerja, dan kualitas manajemen yang 

berdampak pada seberapa efektif tenaga kerja menghasilkan output (Jian et al, 

2025). 

Tenaga kerja merupakan salah satu faktor yang memegang peranan penting 

bagi perusahaan kelapa sawit. Apabila jumlah tenaga kerja meningkat maka 

produksi kelapa sawit juga akan semakin meningkat, sehingga tenaga kerja 

memiliki hubungan positif bagi produksi kelapa sawit. Tenaga kerja yang 

berpendidikan, berilmu, berpengalaman,  beretika yang baik, dinamis, disiplin, dan 

memiliki etos kerja yang baik, maka perusahaan akan mampu bertahan dan 

berkembang. Peningkatan produksi dan pencapaian tujuan perusahaan 

dimungkinkan jika tenaga panen produktif. Namun untuk meningkatkan 

produktivitas karyawan maka produktivitas tenaga kerja panen yang buruk akan 

mengakibatkan produksi yang lebih rendah dan mempersulit untuk memenuhi 

tujuan Perusahaan (Rosmegawati, 2021). 

PT Perkebunan Nusantara IV Unit Kebun Rambutan merupakan salah satu 

perusahaan perkebunan yang mengusahakan tanaman kelapa  sawit yang berada di  

Kecamatan Tebing Tinggi, Kabupaten Serdang Bedagai dimana kondisi iklim di  

daerah ini sangat mendukung dalam melakukan budidaya tanaman kelapa sawit,  

sehingga produksi kelapa sawit dapat menghasilkan dengan baik di daerah  tersebut. 

Dimana perolehan produktivitas kelapa sawit PT Perkebunan Nusantara  IV Unit 

Kebun Rambutan pada 5 tahun terakhir dapat dilihat pada diagram di bawah ini. 
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     Gambar  1. Diagram Produksi Per Tahun (Ton) 

Sumber: Data Sekunder PTPN IV Regional I Kebun Rambutan 

Berdasarkan gambar diagram diatas dapat dilihat bahwa produktivitas kelapa 

sawit di Afdeling I Kebun Rambutan PTPN IV Regional I mengalami peningkatan 

dari Tahun 2020 sampai 2023 namun pada Tahun 2024 mengalami penurunan 

600.090 ton. Hal ini dapat disebabkan oleh beberapa faktor. Salah satu hal yang 

dilakukan oleh PTPN IV Unit Kebun Rambutan untuk meningkatkan produksi 

kelapa sawit terhadap tanaman perlu didukung oleh sistem pemanen yang baik. 

Pembangunan ketenagakerjaan dalam rangka mengembangkan sumber daya 

manusia yang diarahkan pada pembentukan tenaga profesional yang mandiri, 

beretos kerja tinggi dan produktif, serta pembangunan ketenagakerjaan merupakan 

upaya menyeluruh dan bertujuan pada peningkatan, pembentukan dan 

pengembangan tenaga kerja yang berkualitas, produktif, efisien, efektif, dan 

berjiwa wirausaha sehingga mampu mengisi, menciptakan, dan meningkatkan 

produktivitas kerja.  

Produktivitas merupakan salah satu komponen yang harus dimiliki oleh suatu 

perusahaan apabila ingin mencapai tujuan yang telah ditetapkan perusahaan. Dalam 

kegiatannya perusahaan harus mampu meningkatkan produktivitas dari waktu ke 

waktu karena ini menyangkut pada produksi itu sendiri (Podandi et al., 2023). 

Meningkatkan produktivitas tenaga kerja merupakan strategi penting untuk 

mendorong pertumbuhan ekonomi yang berkelanjutan dan pemanfaatan sumber 

daya yang efektif, karena memungkinkan perusahaan menghasilkan output lebih 

besar dengan sumber daya yang sama secara efisien (Yu et al., 2024). Produktivitas 

yang tinggi membantu menekan biaya produksi, meningkatkan daya saing, serta 
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mendorong pemanfaatan sumber daya secara optimal sehingga mengurangi 

pemborosan. Selain itu, peningkatan produktivitas memberikan ruang bagi 

perusahaan untuk berinovasi, memperluas usaha, serta meningkatkan kesejahteraan 

tenaga kerja melalui potensi kenaikan pendapatan. Dengan demikian, produktivitas 

tenaga kerja menjadi faktor kunci dalam memastikan operasional perusahaan yang 

efisien dan berkelanjutan dalam jangka panjang. 

Produktivitas tenaga kerja panen di PTPN IV Regional I Kebun Rambutan 

Afdeling I menunjukkan kecenderungan yang belum stabil, meskipun potensi 

produksi tanaman relatif mendukung. Kondisi ini mengindikasikan adanya 

permasalahan non-teknis, khususnya pada faktor sosial tenaga kerja panen. 

Beberapa permasalahan yang teridentifikasi meliputi perbedaan tingkat disiplin dan 

motivasi kerja, masa kerja, serta ketidakseragaman pemahaman terhadap sistem 

upah, premi, dan insentif panen. Selain itu, komunikasi dan koordinasi kerja antara 

mandor dan pemanen belum sepenuhnya efektif, sehingga berdampak pada 

pelaksanaan panen yang tidak selalu sesuai standar operasional. Permasalahan 

faktor sosial tersebut berpotensi menurunkan semangat kerja dan efisiensi tenaga 

panen, yang pada akhirnya memengaruhi produktivitas dan pencapaian target 

panen.  

Penelitian mengenai produktivitas tenaga kerja panen kelapa sawit sudah 

banyak dilakukan. Penelitian Nasution, (2022), mengkaji tentang umur, lama 

pendidikan formal, jumlah tanggungan, gaji dan premi yang menunjukkan bahwa 

faktor umur dan premi berpengaruh signifikan terhadap produktivitas tenaga kerja 

panen, sedangkan pendidikan formal, jumlah tanggungan, dan gaji tidak 

berpengaruh signifikan. Penelitian Claudea et al., (2024), mengkaji tentang 

kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja yang menunjukan bahwa 

kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas tenaga kerja panen. Sementara itu penelitian ini mengkaji tentang 

kepemimpinan, lingkungan kerja, umur, masa kerja dan pendapatan. 

Berdasarkan masalah penurunan produksi tahun 2024 dan permasalahan yang 

teridentifikasi tersebut, maka perlu dikaji produktivitas tenaga kerja panen serta 

faktor-faktor sosial yang memengaruhinya. Beberapa variabel yang akan digunakan 

untuk melihat pengaruh produktivitas adalah kepemimpinan, lingkungan kerja, 
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umur, masa kerja dan pendapatan. Dengan demikian, berdasarkan uraian di atas, 

maka penulis tertarik melakukan penelitian secara ilmiah dengan judul penelitian 

“Faktor–faktor Sosial yang Memengaruhi Produktivitas Tenaga Kerja Panen 

Kelapa Sawit (Elaeis guineensis Jacq.) di Afdeling I Kebun Rambutan PTPN 

IV Regional I”. 

1.2 Rumusan Masalah 

       Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana produktivitas tenaga kerja panen kelapa sawit di Afdeling I 

Kebun Rambutan PTPN IV Regional I 

2. Bagaimana pengaruh kepemimpinan, lingkungan kerja, umur, masa kerja 

dan pendapatan terhadap produktivitas kerja pemanen kelapa sawit di 

Afdeling I Kebun Rambutan PTPN IV Regional I 

1.3 Tujuan  

       Tujuan dari penelitian ini yaitu: 

1. Untuk mengetahui produktivitas tenaga kerja panen kelapa sawit di 

Afdeling I Kebun Rambutan PTPN IV Regional I 

2. Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, lingkungan kerja, umur, masa 

kerja dan pendapatan terhadap produktivitas kerja pemanen kelapa sawit di 

Afdeling I Kebun Rambutan PTPN IV Regional I 

1.4 Manfaat 

       Adapun manfaat penelitian ini yaitu: 

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi instansi yang  

berkaitan dan pihak lain, dalam upaya untuk membuat kebijakan dalam  

rangka meningkatkan produktivitas tenaga kerja panen. 

2. Penelitian ini merupakan skripsi penulis, sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar sarjana di Politeknik Pembangunan Pertanian Medan.  

3. Sebagai bahan referensi dan bahan pembelajaran bagi pihak-pihak yang  

membutuhkan. 

 


